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Akupunktur im Stadtteil

ist ein Arbeitsauftrag, der in der Neckarstadt-West u.a. dazu

fuihrte, den Ochsenpferchbunker zum Stadtarchiv zu machen,
die Sparkasse Rhein Neckar Nord zum Biirgerservice und zur
barrierefreien Stadtteilblicherei umzubauen, den Neumarkt
gestalterisch und funktional aufzuwerten, als Impuls fiir wei-
tere punktuelle MaBnahmen und als Signal fiir alle anderen
Akteure selbst tatig zu werden.
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Mannheim gerechter gestalten

Wir sehen uns verpflichtet, fuir gleichwertige Lebensverhdltnisse aller Menschen in Mannheim zu
sorgen, unabhdngig davon, woher sie kommen und wo sie wohnen. Unsere Mission ist klar: Wir
ermoglichen die Teilhabe der Menschen am Geschehen unserer Stadt und achten auf ein funktio-
nierendes Vertrauensverhdltnis in der lokalen Demokratie.

Uberall dort, wo dies gefshrdet ist, miissen wir unsere Bemiihungen kritisch hinterfragen, verbes-
sern, flexibel und entschlossen handeln. Unsere Berichterstattung etwa im Sozial-, Bildungs-, Si-
cherheitsbereich und bei Wahlen gibt uns einen genauen Einblick in das Geschehen unserer Stadt.
Neben Bezirksbeirdten und Quartiermanagement sind eine Vielzahl von Angeboten und Verwal-
tungsdienstleistungen dezentral organisiert und vor Ort prasent. Eine ausgleichende Gerechtigkeit
stellt sich dadurch jedoch nicht automatisch ein.

Mit der Verwaltungsgruppe ,Lokale Stadterneuerung“ LOS haben wir seit fiinf Jahren ein Instru-
ment aufgebaut, das uns erlaubt genauer hinzuschauen, was es fir eine nachhaltigere Wirkung der
MaRnahmen gegen Segregation und fir Demokratie braucht.

Das WeiRbuch zieht eine Zwischenbilanz dieser Arbeit und fiihrt die Bemthungen (sozial)raum-
orientierter Politik noch enger zusammen. Schon im Vorfeld sollen die MaBnahmen genauer formu-
liert, die Rollen geklart und die Zeitraume festgelegt werden, um fiir mehr Transparenz zu sorgen.

Soist ein Regelwerk entstanden, das es der Verwaltung ermoglicht, beides wahrzunehmen: die spe-
zifischen Besonderheiten und Note der Biirgerschaft in ausgewahlten Quartieren und die Notwen-
digkeiten, tUbergeordneten Zielen wie Bildungsgerechtigkeit und Klimafolgenanpassung in unserer
Stadt tberall Geltung zu verschaffen. Raumorientiert vorzugehen ist integrierte Stadtentwicklung.
Sie steht quer zur arbeitsteiligen Verwaltung, die in Ressorts und Zustandigkeiten denken muss.
Deshalb ist es mit Appellen oder etwa einem zusdtzlichen Amt nicht getan. Wenn ungleich gewor-
dene Verhaltnisse auch ungleich starke Bemiihungen brauchen, um Ausgrenzung zu durchbrechen,
dann braucht dies engste Abstimmung,

Die Lokale Stadterneuerung LOS kann und muss in eine zweite Entwicklungsphase treten, die uns
erlaubt, uns Schritt fir Schritt diesen rdumlichen Ungleichheiten zu stellen. Das WeiRbuch wirft ein
Blitzlicht auf Daten und MaRnahmen. Ich danke den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die sich
auf den Weg gemacht haben, vernetzt und integriert zu denken und zu handeln und Mannheim
damit ein Stiick gerechter machen zu kénnen.

s I,

Dr. Peter Kurz

Oberbiirgermeister



1. Empfehlungen und
Konsequenzen des
WeilRbuchprozesses

Das Weilbuch fiihrt erstmals transparent die
Bemiihungen der letzten 20 Jahre zu Stadtsa-
nierung, Quartiermanagement, Sozialregionen
und LOS - zu Bausteinen raumorientierter
Kommunalpolitik in Mannheim zusammen. Das
WeiRbuch soll den Blick fiir die besonderen
Herausforderungen gleichwertiger Lebensver-
haltnisse 6ffnen und die ndchsten Schritte der
Stadtteilentwicklung sowie der stadtteilorien-
tierten Steuerung erldutern.



1.1. Kernpunkte

1. Mannheim will gleichwertige Lebenschancen fiir alle, unabhdngig davon, wo sie in Mannheim
wohnen oder arbeiten. Umfangreiches Datenmaterial zur Beobachtung raumlicher Ungleichhei-
ten (Segregation) liegt dazu vor.

2. In den letzten Monaten wurden Analysen und Gesprache durchgefiihrt tiber die Bemiihungen
zur Herstellung von gleichwertigeren Chancen, zur Bilanz von MalRnahmen wie Demokratie in
den Stadtteilen, Quartiermanagement, Datenerhebungen, Einschdtzung der Planer*innen, Ver-
waltungsvernetzung (LOS 2), Personalstrukturen und leistbaren Strukturen fiir die nahe Zukunft
- dies ist der aktuelle WeiRbuchprozess fir LOS 2.

3. Mannheim erhdlt dezentrale Strukturen wie z.B. Stadtteilbtichereien, Biirgerservice aufrecht, hat
die Bezirksbeiratsarbeit verstarkt und fordert das Vereinsleben namentlich auch bei Stadtteilfes-
ten. Strukturell gleicht das aber Schwachen nicht aus, sondern starkt die Starken. Entsprechend
ist eine groRe Ungleichheit zu beobachten, z.B. in Art und Umfang der politischen Teilhabe und
Vertrauensstruktur. Auch die bisherigen Bemiihungen im Bereich der Stadtteilorientierung und
Quartiersarbeit konnten die Ungleichheiten nicht soweit reduzieren, dass wir damit zufrieden
sein kénnten.

4. Mannheim hat auf dieser Basis seine Bemiihungen der Verwaltungskoordination zugunsten be-
stimmter Stadtteile verstarkt, hier vorrangig gemeinsam mit der MWSP die Neckarstadt-West
und den Jungbusch seit 2017 mit der Lokalen Stadterneuerung (LOS) und hat zahlreiche MaRnah-
men zusatzlich in Gang gesetzt. Dieser Ansatz ist zwar erfolgreich, kann aber in seiner Intensitat
nicht beliebig skaliert werden. Es miissen effizientere Formen gefunden werden.

5. Auf Basis dieser Erfahrungen missen wir die Struktur der intensiven Bemiihungen um Demokra-
tie, Chancen und gegen Segregation auf den Priifstand stellen. Unser Ziel dabei lautet: Die Ver-
waltung nicht tiber die MaRen durch standig wachsende, neue Abstimmungsbedarfe und vor Ort
nur spezifisch umsetzbare Projekte belasten, sondern klare standardisierte Verfahren und Rollen
finden. Ebenso soll die Wirkung von eingesetztem Personal und Ressourcen verbessert werden,
um die Tiefe der Sozialstrukturen dieser Quartiere tiberhaupt zu erreichen und nachhaltig zu ver-
bessern; nicht durch ein ,Mehr*, sondern ein ,Besser“: fokussierter, geschlossener, birgerndher.
Und es soll Misstrauen abgebaut werden gegen standige Befristungen, Wechsel, Nichtzustandig-
keiten (z.B. auch zwischen kommunaler und Landesebene).

6. Der ndchste Schritt mit LOS? soll mit einer Gberschaubaren Zahl von Quartieren und Projekten
ein geregeltes effizientes lernbereites Verfahren einleiten, das sich nicht allein an reinen Zahlen



(z.B. der Mannheimer Sozialraumtypologie) orientiert, sondern auch an Einschdtzungen, wo sich
Handlungsraume ertffnen und sozial-, aber auch gesellschaftspolitische Handlungsbedarfe er-
geben.

7. Durch die starke Anbindung an den Fachbereich 15 ergibt sich die Chance, die raumorientierte
Politik der Stadt nicht als ,zusdtzliches Projekt®, sondern als Querschnittsbereich zu etablieren,
in den sich moglichst viele Fachbereiche, neue Querschnittsthemen wie Local Green Deal (LGD),
etablierte Partner wie MaQua e.V., die Bezirksbeirate oder die Beauftragten fiir bestimmte ge-
sellschaftliche Gruppen in einem geregelten Verfahren mit klaren Zielen, Rollen und Ressourcen
einbringen kdnnen und zugunsten einer sozialstrukturellen Verdanderung gemeinsam Wirkung
entfalten.

1.2. Entwicklungsschritte LOS?

1. Identifikation des Bedarfes

Mit Blick auf alle empirischen Daten und mit Blick auf Aufgabenschwerpunkte von Fachbereichen
sowie die Besonderheiten der jeweiligen Stadtteilgesellschaften werden aus allen Mannheimer
Quartieren diejenigen identifiziert und mit fokussierten Themenschwerpunkten versehen, die
primdr im Rahmen der LOS? Methode bearbeitet werden sollen (damit werden Schwerpunkte in
der Umsetzungsart integrierter Stadtentwicklung getroffen, keine Vernachldssigung der anderen
Stadtteile). 2023 sollen folgende Schwerpunkte verfolgt werden:

*Neckarstadt-West: Zumindest die Stabilisierung der Sozialstruktur erreichen durch eine intensive
Verbesserung der Bildungsgerechtigkeit, der Lern- und Lebensumfeldsituation von Kindern und
Familien

*Vogelstang: Forderung und Verbesserung des Lebensumfeldes und der Pflegesituation hoch-
betagter Menschen durch Einbeziehung aktiver Senior*innen und aller Generationen sowie des
offentlichen Raums

*Rheinau Mitte: Bildung eines verldsslichen Netzwerkes der Kinder- Jugend- und Familienarbeit mit
Vereinen in Zusammenarbeit Schule/Kirche/Jugendhaus

2. Die Quartiersschnittstelle

In den drei Quartieren bildet sich rund um das Quartiermanagement bzw. die zentrale Anlaufperson
vor Ort eine aktive Struktur- und Netzwerkarbeit durch Bildung einer lokalen Steuerungsgruppe
unter Einbeziehung Biirgerservice/Bezirksbeirdten/ausgewahlten Vereinen/Kirchen. Ferner wird
eine Biirgerteilhabegruppe/Monitoringgruppe gebildet, die die sozialen Mischungen des Quartiers
abbildet und den Prozess begleitet. Die Bemiihungen um birgerschaftliches Engagement und Eh-
renamt sowie mégliche Mentoren und Stadtteillotsenprojekte werden dort gebiindelt, die Kommu-
nikation gesteuert.



= Neckarstadt West. Jennifer Pohl (Quartiermanagement)

= Vogelstang: Jutta Breitner (FB 50)

= Rheinau: Lenkungskreis unter Leitung von Dr. Peter Schéafer (FB 58) mit Dr. Christiane Rudic
(Quartiermanagement)

3. Die Verwaltungsschnittstelle

In den drei Quartieren werden die moglichen, notwendigen oder wiinschenswerten MalRnahmen
nicht unter dem Gesichtspunkt der Verwaltungszustandigkeit geprtift, sondern unter den Einwir-
kungsmoglichkeiten auf das Handlungsfeld. So sind bei Senior*innen neben dem Fachbereich 50
die Verbdnde, Pflegeanbieter, die Stadtplanung, die GBG und die Einkaufssituation/Wirtschafts-
forderung etc. betroffen. Dies gilt in allen drei Quartieren und wird deshalb gebiindelt und entlang
begrenzter, realistischer Projektzahl je Quartier organisiert. Damit die Grundlinien der Stadt und
Notwendigkeiten des Quartiers kohdrent bleiben, wird in allen drei Quartieren auf eine Stadt-,
Sozial- und Klimaraumorientierung geachtet. Die Ansdtze des Local Green Deal kdnnen besonders
genutzt werden.

Aus gesamtstddtischer Sicht werden die Dimensionen gebiindelt und jeweils mit zustdndigen Ein-
zelpartnern/Abteilungen geklart — dies kann nicht aus dem Quartier heraus erfolgen, sondern von
einem Team aus der Steuerungsgruppe heraus unter Leitung des FB 15.3.

= Stadtraum: koordiniert durch Natalie Papadopoulos (MWSP) mit Fachbereich 61
= Sozialraum: koordiniert der Koordinator des Quartiermanagements (Dr. Tobias Vahlpahl)
= Klimaraum & Dienstleistungsinfrastruktur: Daphne Hadjiandreou-Boll (Local Green Deal)

4. Die Steuerungsgruppe
Unter Leitung des OB-Dezernates wird in einer Geschaftsstelle regelmaRig in Jour-fixe-Form der
Fortgang insbesondere der Verwaltungskoordinierung besprochen.

Von der Steuerungsgruppe geht auch Evaluation, Berichterstattung und Unterstiitzung bei Dritten
(Stiftungen/Land/Birgerschaft) aus. Von Zeit zu Zeit sollen Abstimmungen mit den Planer*innen
im Bereich Statistik, Sozial-, Jugend- und Bildungsplanung, Gesundheitsplanung erfolgen. Ebenso
soll beobachtet werden, wie sich die Arbeit der Biirgerservices und Bezirksbeitraten gesamtstad-
tisch verstarkt fur ortliche Teilhabe und gegen Segregation einsetzen lasst.

*Mit den &rtlichen Lenkungskreisen werden auch Zeitschienen vereinbart, um die Sichtbarkeit zu
verbessern: was soll bis wann erreicht und sichtbar sein.
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1.4. Analysen

1. Warum braucht es in Mannheim einen ndchsten Schritt in der Stadtteilentwicklung? Wo sind
die Grenzen, wo die Erfahrungen mit den bisherigen Ansatzen des Quartiermanagements, der
Stadtebauforderung und der LOS Arbeitsgruppe?

Seit mehr als 40 Jahren flieRen umfangreiche Stadtebauférderungsmittel Dritter (s. Tabelle) und
der Stadt in die Quartiere mit erhohtem Entwicklungsbedarf. Sie werden aufgrund des Wunsches
des Gesetzgebers und des Gemeinderates mit Quartiermanagement erganzt (s. Kapitel 3) Mann-
heim konnte sich dabei auf eine umfangreiche Datenberichterstattung verlassen (Sozialatlas etc.).

In der Regel wird die Aufgabe iiber freie Trager oder neu geschaffene Tragervereine wahrgenom-
men. Deren Haupttatigkeit bestand viele Jahre in der Beteiligung &rtlicher Stakeholder (Akteure),
der Gestaltung von lokalen Veranstaltungsprogrammen und der Verstarkung ortsspezifischer For-
derungen bei der Beseitigung von Defiziten oder Verldangerung von Projektzuschissen. Begleitet
war die Arbeit von der Sorge um befristete Arbeits- und Arbeitsplatzansatze, von denen in Ge-
meinderatsvorlagen 2010 die Rede war und die viele Projekte begleiten (z.B. ANIMA Programm
fur Stidosteuropéder *innen). Nicht in allen Quartieren gelangen langfristige, nachhaltige Verbesse-
rungsansatze.

Strukturelle Verbesserungen der Sozial- und Infrastruktur sprengten den Rahmen bisheriger Ar-
beitsansatze, also die messbare Verbesserung der im Sozialatlas ausgewiesenen Ungleichheiten
und den uniibersehbaren ungleichen Lebenschancen. Hierzu brduchte es eine engere Verzahnung
der Fachdezernate rund um Stadtentwicklung, Bildung, Sauberkeit & Sicherheit etc., wie sie im
4.Bildungsbericht der Stadt 2016 angesprochen wird. Ferner gelang die Starkung der Selbstver-
waltung, Teilhabe und politischen Mitwirkung der Quartiersbewohner (vgl. Wahlbeteiligung, hier
im WeiRbuch) nicht so wie es dem Beteiligungsanspruch der Stadt gentigen wiirde. Bezirksbeirdte
wurden in dieser Zeit gestarkt, zufallsgestutzte Burgerversammlungen sowie Kinder- und Spiel-
platzrunden durchgefiihrt -, die gewiinschten strukturellen Effekte haben sich jedoch nicht im er-
hofften Umfang eingestellt, auch wenn jede TeilmaRnahme fir sich positiv evaluiert werden kann.

| 2. Neue Ansitze

Seit 2017 fuhrt die Stadt eine fachiibergreifende Arbeitsgruppe LOS zur lokalen Stadterneuerung
durch. Diese verzahnte Quartiersarbeit und Stadtentwicklungsstrategien, vorrangig in der
Neckarstadt-West, dem mit Abstand gréRten und urbansten Stadtteil (vgl. Milieuanalysen im
Weilbuch). Es gelang, an der Wahrnehmung der Handlungsprioritaten viel zu verandern. Wahrend
vordergriindig nur Problemanzeigen ,individuellen Fehlverhaltens“ vorherrschten (Vandalismus,
mangelnde Sauberkeit, Kriminalitdt - ,no go area®), traten die eigentlichen Entwicklungsbrem-
sen hervor: eklatant unterschiedliche Bildungschancen, beengte Freiraum- und Wohnverhiltnisse,
volliger Ausfall der Vereinsstrukturen, vernachldssigte Planungen (wie sie etwa bei Radwegen in
anderen Stadtteilen erfolgten), leerstehende Gemeindehduser (vgl. das mit Stadtebauférderungs-
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mitteln bezuschusste Kaisergartenprojekt des sanierten katholischen Gemeindehauses), umfang-
reiche Daten ohne durchgreifende Konsequenzen (wie die Energiestudie von MVV Regioplan), eine
Kinderarmutsquote von fast 40%, gréter Zuzug ethnisch bildungsferner Gruppen, hoher Zuwachs
kreativer Neubdirger usw. Die klarere Wahrnehmung dieser Faktoren ist entscheidender Vorteil der
LOS Arbeit.

Prioritaten wurden neu geordnet. Nicht nur permanente Projekte, sondern grundlegende stadte-
bauliche SanierungsmalBnahmen am Neumarkt, der Neckarwiese, dem Kaisergarten usw. (siehe
Kapitel 4) und zligige Angebotsverbesserung fiir Kinder durch das Schwerpunktprojekt Campus fur
die Ganztagesarbeit mit Grundschulkindern. Hierzu konnte umfangreiches zivilgesellschaftliches
Engagement gewonnen werden, auch fiir junge Menschen am Alten Messplatz. Die Tochtergesell-
schaft MWSP wurde einbezogen in die schnellere Umsetzung bei Planung und Stellenbesetzun-
gen. Ebenso die GBG, weil sie erstmals in den Kernwohnungsmarkt entlang der MittelstraRe durch
Aufkauf einzelner Hauser eingriff (vgl. Akupunktur - siehe Fotos und Kapitel 2 - Wohnen). Hinzu
kamen Vereinbarungen mit privaten Investoren.

Dennoch war uniibersehbar, dass die meisten Ansdtze und Anliegen aus verfahrenstechnischen,
burokratischen Vorschriften und Hintergriinden langsamer gingen, als es notwendig ware, zusam-
men mit einer véllig anders gelagerten Offentlichkeitsarbeit (dort liest kaum jemand Lokalpresse),
die Anliegen gemeinsam zu ,inszenieren“ und auf die weitere Planung ,einzustimmen® und als
gemeinsamen Prozess zu verstehen. Die Organisationskraft der bestehenden Infrastrukturen zeig-
te sich dagegen durchaus im Rahmen der Corona Impfkampagnen, um den Besonderheiten des
Quartiers durch doppelte Anstrengung gerecht zu werden.

3. Raumorientierte Kommunalpolitik hat weitergehende Anforderungen an Kooperation und
Kommunikation, um Lebensverhaltnisse wirklich zu verandern

An diesem Nebeneinander der VerwaltungsmalRnahmen und der immer noch eher fiirsorglich-pro-
jektorientierten Einstellung muss im weiteren Verlauf von LOS weitergearbeitet werden. Teilhabe-
maRnahmen kdnnen nicht ,,am Schreibtisch” geplant und umgesetzt werden, sondern bedrfen
gezielter Strategien tiber Netzwerke und lokalen nachhaltigen Strukturen. Mit nicht abgestimm-
ten Top-Down-Aktivitdten werden Potentiale verschenkt. Allein in der Neckarstadt-West entstan-
den gleichzeitig weitere Raumansatze, wie etwa ein Verbraucherschutz- und Klimaangebot, eine
Birgerversammlung oder es liefen etwa Betreuungsprojekte fiir Bulgar*innen — weiter ohne Ver-
zahnung mit LOS. Auch MalRnahmen, die nicht so gelingen wie gedacht, bedirfen der kritischen
transparenten Bilanz, um daraus lernen zu kénnen. Meist gibt es dafiir keine ausreichende Feh-
lerkultur zwischen den Fachbereichen und keine gemeinsame Bilanz- und Evaluationskultur. Mit
LOS? besteht die Chance, von Anfang an nicht ,fachbereichsintern“ zu arbeiten, sondern fachbe-
reichstbergreifend zielgenau, niedrigschwellig und viel offener mit der Zivilgesellschaft vernetzt
zu arbeiten. Ein LOS-Projekt ist so gut, wie es basisverankert, vorbereitet, sichtbar und messbar
umsetzungsorientiert arbeitet.



LOS? wird weniger an der vordergriindig markierten ,,Not“ im Quartier - auf der Grundlage etwa
des Sozialatlasses - arbeiten missen, sondern an den Handlungsrdumen, den Chancen einzugrei-
fen und den Selbstverwaltungsstrukturen, die zu rekonstruieren sind. Hier sind die Verbindungen
auch zu anderen Stadtteilen und ihren Bezirksbeirdten und Biirgerservices deutlich, die méglicher-
weise nicht als Quartiere mit besonderem (sozialpolitischen) Handlungsbedarf auftauchen aber
gekennzeichnet sind von Verwerfungen anderer Art, weil etwa das Vertrauen in stadtische Gremi-
en gelitten hat, GroRprojekte umgesetzt werden miissen oder der demografische Wandel Spuren
hinterldsst.

LOS?ist ein Instrument, um stddtisches Verwaltungshandeln zielgenauer zugunsten gleichwertiger
Lebensverhéltnisse auf einen Siedlungsraum herunterzubrechen, in dem Unterstilitzung notwendig
ist, damit Einzelmanahmen ganzheitlich greifen. Dabei wird LOS? der Stadt und dem Gemeinderat
auch deutlicher als in der bisherigen Quartiersarbeit aufzeigen, dass ,,Ungleiches ungleich behan-
delt werden muss®, d.h. mit gleichgelagerten Programmen und Strukturen fiir alle und alle Orte in
Mannheim ist wenig gewonnen.

Was ist Erfolg?

Nicht die Fille von EinzelmaRnahmen wird tber den Erfolg der ndchsten Etappe raumorientierte
Politik in Mannheim entscheiden, sondern das integrierte, gemeinsame Vorgehen, das direkt auch
auf die Menschen in diesen Stadtteilen zielt. Die Menschen gilt es nicht nur zu erreichen, zu betei-
ligen, sondern auch in die Mitverantwortung zu nehmen. Entscheidend fir den Erfolg ist die sicht-
bare ,Tiefe“ der Programmansatze - es muss und soll die Menschen erreichen und sie ermutigen,
eigene Wege zu gehen. Akupunktur nicht nur im Immobilienbereich! Empowerment im sozialen
Bereich. LOS? ist der Wirkung und den Menschen verpflichtet, weniger der Erfolgsquote und Be-
findlichkeit der Verwaltung. Dafiir braucht LOS? die Unterstltzung des Gemeinderates, weil es sich
um ein nachhaltiges Programm dreht, das selten kurzfristige Erfolge zeigt. Umgekehrt: Wo nichts in
dieser strukturell verdndernden integrierten Absicht geschieht, werden die Problembewidltigungen
hinterher teurer. Deshalb ist LOS? auch ein Lernprogramm gemeinsamen Vorgehens, in der Quar-
tiermanagement keine fremdvergebene Dienstleistung mehr ist, sondern ein Baustein fiir eine Ge-
samtstrategie der Stadt flir mehr Raumgerechtigkeit. Das Weillbuch kann ein Schritt dorthin sein.
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1.5. Sozialraumorientierung fiir Mannheim - eine Vision

Soll das Verfahren, das mit LOS? entwickelt wurde, fiir alle Stadtteile gleich gelten, in jedem Fall ftr
die elf Quartiere, denen der Sozialatlas einen besonderen Entwicklungsbedarf zuspricht?

Ist die Vision des WeiRbuches, dass zugunsten der Starkung von Demokratie und dem Abbau von
Segregation Uberall (sozial)raumorientierte Politik stattfinden muss?

Nein. Der WeiRbuch-Prozess zeigt auf, wie anspruchsvoll es ist, wirklich in die Tiefenwirkung, die
Nachhaltigkeit der Quartiersentwicklung einzusteigen. Und wie wichtig es ist, die parallelen Be-
muhungen aufeinander abzustimmen; dort wo Quartiermanagement personell vorhanden ist, dort,
wo der Fachbereich 58 Sozialregionen entwickelt, dort wo in 17 Bezirken Bezirksbeirdte und Birger-
servicedienste Vertrauen schaffen wollen. LOS zeigt noch einmal, dass ,,gleiche Ausstattung in glei-
chen Sozialriumen“ wenig zielgenau ist. Stattdessen gilt umgekehrt die Uberzeugung: ,Ungleiche
Entwicklung ldsst sich nur mit ungleichen MaBnahmen und Bemiihungen verdndern®

Daher weist das Weillbuch auch darauf hin, wie verschieden groR und milieuverschieden diese
Quartiere sind, wie unterschiedlich sich die Arbeit dort darstellen muss. Wir werden vor Ort nur
glaubwiirdig sein, wenn wir genau definieren, was wir wo zu leisten willens und im Stande sind,
ohne uns ,zu Uberdehnen Letztlich entscheiden nicht die Einstufung nach Hilfequoten, sondern
politische Herausforderungen, die ausdrticklich raumorientiertes und integriertes Vorgehen erfor-
dern.

So ruft uns die Altersthematik im ,,unauffalligeren Stadtteil Vogelstang auf den Plan. Und so ware
auch Franklin aufzurufen, gerade nicht, weil es ein ,Problemquartier” ist, sondern sich im groRten
Neubauviertel der Stadt die meisten Fragen als ,integrierte Probleml&sungen® stellen — von der
neuen Mobilitdts- und Energiefrage bis zur Bereitstellung von Kinder- und Beratungsangeboten.

Und in der Innenstadt ist die Quartiersarbeit der Unterstadt als ein wichtiger Baustein zu behan-
deln, nicht gesondert zu den in der City umfassenden Bausteinen wie Local Green Deal, Futuraum
etc.

Besondere Arbeitsstrukturen bestehen bereits fiir Jungbusch, Hochstatt und Waldhof. Im Jung-
busch ist es dem Quartiermanager gelungen, seine Quartiersnetzwerkstruktur stabil zu steuern
und mit dem Einsatz des personlichen Referenten des OB die Verwaltungsschnittstellen in einer
Person zu biindeln. Eine Monitoring-Gruppe begleitet den Prozess. Folglich liegt im 6.700 Men-
schen Quartier Jungbusch eine Arbeitsform vor. Ebenso hat die Hochstatt aufgrund der Lage und
aufmerksam begleitet in der Sozialregion Siid des Fachbereiches 58 ein Inseldasein, fur das eine
besondere Begleitung/Struktur zumindest im Ansatz besteht. In den Stadtteilen Waldhof & Luzen-
berg wird analog der Jungbuschentwicklung eine Kooperation Gemeinwesenarbeiter und Koordi-
nator Quartiere gesucht.



Es ist zu prifen, wie die speziellen Anliegen der Schénau-Nord mit Gemeinwesenarbeit der Caritas
in der Arbeit im Bezirk o7 und die Anliegen von Wohlgelegen/Herzogenried in der Arbeit im Bezirk
03 (Neckarstadt Ost) ihren von LOS unterstiitzten Platz finden.

Das wird die Vision und die Arbeit rund um LOS sein: Jedem Quartier Aufmerksamkeit zu schen-
ken und je nach Bedarfslage ein maRgeschneidertes Angebot zu erstellen. Das kann in beson-
deren LOS2-Gruppen erfolgen, aber auch in der Integration der Fragen in bestehende Regional- und
Bezirksstrukturen. Jeder Schritt dorthin ist ein Stiick lernende Verwaltung und mehr Gerechtigkeit
der Sozialrdume miteinander - ein kommunales Instrument von Sozialraumentwicklung.

1.6. Zur Definition Quartier & Sozialraum

Das Instrument des Quartiermanagements (QM) steht in der langen Tradition von Gemeinwesen-
arbeit, Stadtentwicklung und stadtebaulicher Erneuerung bundesweit.

Mit der Bedeutung von ,Sozialer Stadt“ und weiteren Férderprogrammen wird seit ca. 2000 die
Einrichtung von Quartiermanagement-Stellen in vielen Stadten umgesetzt, aber nicht eindeutig
definiert. Verschiedene Forschungsinstitute und Interessenverbande bemiihen sich um Erfah-
rungsaustausch.

Mannheim setzt seit 1999 dieses Instrument in der Unterstadt und mit Zuschussbeschluss
zum Forderverein seit 2002 im Jungbusch im Kontext von jahrelangen Bemiihungen um Sa-
nierung und vor dem anstehenden Stadtjubilidum im Jahr 2007 ein.

Im gleichen Jahr kommen in Beschlussvorlagen Herzogenried (QM Diakonie, spater MaQua),
Neckarstadt West (QM MaQua) und die 6stliche Unterstadt (QM MaQua) hinzu. Spater folgen
Schénau Nord (GWA Caritas), Hochstatt (QM MaQua), Wohlgelegen (GWA Caritas) und das
Quartierbiiro Rheinau-Mitte (GWA Caritas). Meist sind die Projekte zeitbefristet, was die Stadt
veranlasst, 2010/2011 unter der Regie des change?-Prozesses Bilanz zu ziehen und dem Gemein-
derat Perspektiven aufzuzeigen (besonders Vorlage 358/2010). 2009 fordert die SPD eine sichere
Grundlage fir QM (159/2009)

2010:
In der change? Analyse wird folgende Definition vorgelegt (S. 9)

Was ist Quartiermanagement?
Quartiermanagement ist ein Instrument stadtteilorientierter Arbeit, das flir einen begrenzten

Zeitraum in Quartieren mit komplexen Bedarfsstrukturen eingesetzt wird, um abgestimmt und
integrativ die dortigen Problemlagen zu bearbeiten, die Zusammenarbeit im Quartier auf Ba-

sis eines Integrierten Handlungskonzepts zu koordinieren und Entwicklungsimpulse zu setzen.
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Ubergreifendes Ziel ist die Aufwertung des Quartiers und die Verbesserung der Lebensverhilt-
nisse durch die Aktivierung, Befahigung und Vernetzung von Akteuren aus den Bereichen Politik,
Verwaltung, Wirtschaft, Kultur, Verbanden und Kirchen, Gebdude- und Grundsttickseigenttimern
sowie der Bewohnerschaft.

Voraussetzung fiir die Installation eines Quartiermanagements ist die substanzielle Ermitt-
lung und Beschreibung von Problemlagen, die von den Akteuren vor Ort nicht eigensténdig,
aber mit Hilfe von professioneller Unterstiitzung in einem begrenzten Zeitraum mit den vor
Ort vorhandenen Akteuren und Ressourcen durch Aktivierung und gemeinsames Handeln

bearbeitet werden kénnen

Im weiteren Verlauf wird ein Tragerverein (Mannheimer Quartiermanagement e.V. MaQua)
gegriindet. Hier ist die Stadt geborene erste Vorsitzende, GBG und Wohlfahrtsverbédnde sind Mit-
glieder, mit denen in der Mitgliederversammlung tiber das gemeinsame Vorgehen gesprochen wer-
den soll (2011). In den einschldgigen Texten wird zwischen Stadtteilarbeit, Quartiermanagement
und Gemeinwesenarbeit unterschieden. Als Grundprinzip gilt, dass Gemeinwesenarbeit lber die
Mitgliedsorganisationen erbracht wird, Quartiermanagement im engen Sinne direkt am Verein
angehdngt wird. Faktisch besteht eine véllige Unterschiedlichkeit der Vorgehensweisen und der
definierten Ausgangslagen (s.o. fett unterstrichener Text). Betont wird die Anforderung jahrlicher
Erfahrungsberichte - offen bleibt, wer diese nach welchen Kriterien ,liest“ Die bei der Schaffung
des Quartiermanagements bestimmten Befristungen werden aufgehoben, weil in fast allen Fallen
die Problemlagen unverdndert und gleich erscheinen (vgl. die Berichterstattung im Sozialatlas).

Die Auswahl der Gebiete erfolgt entlang den Sozialraumen 4 und 5 des Sozialatlasses: ,,besondere
Bedarfe®, sowie flankierender Gutachten, wie im Fall des erst 2019 eingerichteten Qartiermanage-
ments Rheinau-Mitte. Der Befund der besonderen Bedarfe ist weitgehend soziokonomisch be-
griindet, also hohe Armutsquoten, prekare Beschaftigungsverhaltnisse, beengte Wohnlagen, hohe
Migrantenanteile, Erziehungs- und Bildungsdefizite.

In der 6ffentlichen Meinung reduziert sich dies immer wieder in Berichterstattungen tber ,,no go
areas” (RTL/ZDF). Vorrangig wird die Neckarstadt-West genannt. Dieser Stadtteil ist bei den Quar-
tieren zwischen 3.000 und 22.000 Einwohnern der mit Abstand gréite Stadtteil.

Gleichzeitig wurde in und fir die Quartiersentwicklung der Status der Bezirksbeirdte ausgebaut.

2017:
2017 beauftragt der Oberbiirgermeister eine praxisorientierte Studie am Beispiel des Stadtteils
Neckarstadt-West durch Dr. Konrad Hummel. Diese Studie benennt fiinf Handlungsschwerpunkte
(quasi als Ziele eines stdrker integrierten Quartiermanagements), was zur Griindung der LOS unter
Leitung des OB-Dezernates und der MWSP fiihrte.



Dieses Gremium unter Einbeziehung des Quartiermanagements legte dem Gemeinderat zwei Bi-
lanzberichte vor. Die Umsetzung einer dieser Handlungsschwerpunkte (Neckarwiesen) war gleich-
zeitig die Umsetzung der Birgerbeteiligung 2017 zum Neckarufer, die Quartiermanager Gabriel
Hofle durchgefiihrt hatte. Empfohlen wurde in der Studie u.a. auch ein verstarkter Erfahrungsaus-
tausch mit anderen GroRstadten. Mitarbeiter von Fachbereich 61 wirken in der Landesarbeitsge-
meinschaft Soziale Stadtentwicklung und Gemeinwesenarbeit mit und es wurde ein deutsch-fran-
zosischer Dialog zu Quartiersentwicklung angestofen (s. Pakt).

Ferner wurde eine Koordinierungsstelle Quartiermanagement beim Fachbereich 15 geschaffen,
geleitet durch Dr. Tobias Vahlpahl. Gleichzeitig ibernahm Dr. Vahlpahl die Geschaftsfiihrung des Ver-
eins. Angesichts der Tragervielfalt im Verein und bei der Tragerschaft der Quartiermanager*innen
sortiert sich der Verein neu, es kamen neue dazu (bspw. Dr. Christine Rudic, Jennifer Pohl) oder
wechselten innerhalb der Tragerlandschaft (Jennifer Yeboah in der Neckarstadt West).

Die Performanz der unterschiedlichen Quartiersstellen bleibt derzeit (noch) verschieden. Teilweise
arbeiten Quartiermanagements eher in der Form von Gemeinwesenarbeit und umgekehrt. Manche
fokussieren starker auf Netzwerk- und Gremienarbeit; andere auf begleitende Empowermentar-
beit. Wie oben angedeutet, ist auch hier eine Orientierung an klaren Zielen (noch) nicht als Grund-
lage der Arbeit etabliert.

Weitere Quartiersprojekte der Stadt wurden auch auflerhalb der Strukturen von MaQua formu-
liert in — namentlich Vogelstang (altengerechte Stadt, Fachbereich 50), Franklin (Neubaugebiet mit
Zuordnung zum landesgeforderten Konzept 2030) und Schwetzingerstadt (préaventionsorientierte
Gemeinwesenarbeit, DRK)

Weitere Quartiersorientierungen sind in Bearbeitung bei der Politik zum ,Local Green Deal®, dem
Klimawandel und der Mobilitat. Ferner geht das 68Deins Kinder- und Jugendbiiro im Rahmen der
Jugendbeteiligung mit Stadtteilversammlungen in Quartieren, und der Fachbereich 15 fiihrt z.T.
stadtteilbezogene Biirgerbeteiligungen nach dem Zufallsprinzip durch. Dies alles folgt der Erkennt-
nis, Demokratie so lokal und stadtteilnahe zu ,beleben® Biirger*nnen ,,abzuholen® also ankniip-
fend an den Anspruch der Burgeraktivierung in der Aufgabenstellung QM.

2022:
Die LOS-Arbeit wurde in 2022 auf den Priifstand gestellt und der Versuch unternommen, LOS als
dezernatslibergreifende Arbeitsgruppe fiir alle Quartiere mit besonderem Entwicklungsbedarf aus-
zuweiten (Arbeitstitel: LOS?).

Das Ziel ist nun, tber die Festlegung von Schwerpunktthemen die regionenbezogene Kinder-, Ju-
gend- und Elternarbeit enger mit der Entwicklung Sozialer Stadt zusammenzubekommen.
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Inhaltliche Grundlage war eine Liste von Handlungsempfehlungen, erarbeitet von Planer*innen
der Fachbereiche 50, 58 und 61 sowie der GBG und des QM.

So weist die Jugendhilfe- und Gesundheitsplanung vier Stadtregionen aus, die Sozialplanung auf
der Grundlage des Atlas elf Regionen mit Bedarf. Der Bildungsbericht orientiert sich an den Sozial-
raumen und weist im 4. Bericht markant die Ungleichheiten bei der Bildungsgerechtigkeit je nach
Herkunftsquartier aus.

Absicht dieses Weillbuches ist es, ausgehend von diesem Sach- und Lagebericht, die Arbeit
des ortlichen Quartiermanagements in Mannheim konsequenter einzubetten in Stadtent-
wicklungspolitik und entlang den Zielen gerechter Chancen in der Stadt (vgl. Leitbilder) um-
fassende, aber ausgewdhlte integrierte Politikschwerpunkte fiir die Quartiere mit besonde-

rem Entwicklungsbedarf zu setzen.

Verrdaumlichung & Schwerpunkte der Stadtteilorientierung

Sorialraumtypologie Stadttedlen -~
S 071 Schanau-Nord {Kinder) Armut, integration

X

081 Waldhol-Weslt Bidungsunglechhet, (Kinder) Armul
083 Luzenbarg {x) Bildungsungleichhed, (Kinder) Amul
084 Waldhol-Ost X i s

122 Speckwoggebiat (zw. Frischer Mut, Neues Leben, X
Oberer Riedweg und Hessische Strafle)

011 Innenstadt (Unterstadt) X o] C K g
012 Jungbusch Bildungsungleichhett, Integration
X
041 Schwelzingerstadi 1x)
020 Neckarstadi-Wast X Bildungsungleichhelt, (Kinder) Amut,
Integration
032 Herzogenried X Bildungsungleichhedt, (Kinder) Armut
034 Wohlgelegen X (Kinder) Armut. gesundheitliche
Chancengleichheit

130 Viogelstang Seniorinnen, Inlegration

173 Rheinau-Mitte X icha Cl

102 Hochstat X (Kinder) Armut, Integration

Abbildung 3: Rdumliche und thematische Schwerpunkte der Stadtteilorientierung; Vorlaufiger Planungsstand 2022



2. Stadtteile, Demokratie und Bezirksarbeit

Demokratie als zentrale Frage — welche Ziele hat Quartier - & Stadtteilpolitik

Aus Mannheims Parteien und Verbdnden in Stadt und Ortsvereinen bzw. Ortsverbanden erwdchst
die politische Vertretung im Gemeinderat und die Besetzung der Bezirksbeirate. Diese Bezirksbei-

ratsstrukturen sind in den letzten zehn Jahren gestarkt worden.

Die Mitgestaltung in der Stadtteilorientierung, die bessere Sichtbarkeit des BBR in der Bevdlkerung

und damit eine Starkung der lokalen Demokratie ist eine Aufgabe bei LOS2.

Seit 2014 ein standardisiertes Bezirksbeiratssystem in 17 Bezirken

Sozialrdume 1-3

Von den Sozialrdumen 4 und 5 betroffen

Feudenheim

Friedrichsfeld

Kafertal

Lindenhof

Neckarstadt-Ost”

Neckarau

Neuostheim, Neuhermsheim
Sandhofen
Schwetzingerstadt/Oststadt
Seckenheim

Wallstadt

Innenstadt/Jungbusch
Neckarstadt-West
Rheinau (Hochstatt)
Schénau

Waldhof (Luzenberg)
(Vogelstang)™

Tabelle 1: Stadtbezirke nach Sozialrdumen

Jeweils 12 Mitglieder, 6ffentliche Sitzungen etwa drei Mal im Jahr

* Die Quartiere Wohlgelegen, Herzogenried sind hier inbegriffen

** \logelstang gehort nicht zum Sozialraum 4/5, wird aber unter demografischen Gesichtspunkten

vorrangig bearbeitet
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Legende
o1 Innenstadt/Jungbusch
02 Necharstadt-West
03 Neckarstadt-Ost
04 Schwetzingerstadt/Oststadt
o5 Lindenhof
06 Sandhofen
07 Schénau
08 Waldhof
09 Neuostheim/Neuhermsheim
10 Seckenheim
11 Friedrichsfeld
12 Kafertal

13 Vogelstang
14 Wallstadt

15 Feudenheim
16 Neckarau

17 Rheinau

0651 2 3 4
O T — T

STADTMANNHEIM®

17 Stadiberimg

Abbildung 4: Stadtbezirke in Mannheim



Biirgerservice-Standorte in Mannheim
> Burgerservice Feudenheim > Biirgerservice Rheinau
> Buirgerservice Friedrichsfeld > Biirgerservice Sandhofen
> Blrgerservice Innenstadt > Biirgerservice Schonau
> Blrgerservice Kafertal > Biirgerservice Seckenheim
> Biirgerservice Lindenhof > Blirgerservice Vogelstang
> Birgerservice Neckarau > Biirgerservice Waldhof
> Biirgerservice Neckarstadt > Burgerservice Wallstadt

> Blirgerservice Neuhermsheim

Historisch gewachsene Stadtteile verstehen sich auch kulturell als Einheit mit entsprechenden
Stadtteilfesten und stadtteileigenen Dachverbdnden (Interessengemeinschaft der Vereine bspw.)
etc. Schon innerhalb dieser Einheiten konnen ,,Brennpunkte” erwachsen wie z.B. zwischen Rheinau
Mitte & Sitid, Schénau Nord & Siid, Mannheim Innenstadt, Unterstadt & Jungbusch usw.

Die politische Reprdsentanz spiegelt sich auch in funktionierenden Vereinsstrukturen und Orts-
vereinen und entsprechender Wahlbeteiligung wider. Eine hohe Wahlbeteiligung garantiert Inte-
ressenvertretung und starkt das Vertrauen in demokratische Strukturen, das Vertrauen zur Stadt.
Entsprechend sind Proteste, aber auch Wahlenthaltung & Verweigerung beim zweiten Wahlgang
Warnsignale flr die Demokratie.

Die Tabelle (Daten Wahlberechtigte) zeigt, dass Wahlbeteiligungen auch von Voraussetzungen ab-
hangig sind und sowohl Fluktuation, Alter, Nationalitdt wichtige Faktoren (hier: Barrieren) sein
kénnen.

Soziografische Daten:

Wahlberechtigte am Beispiel Neckarstadt-West — gerundet -

Bewohner/ | deutsche deutsche auslandi- Wahlbe- Deutsch + | Auslander/
innen Bewohner/ | Bewohner/ |sche Be- rechtigt ab | Migrations- |innen
innen innen mit | wohner/ 16 Jahre + | hintergrund

Migrations- | innen EU

hintergrund
20.200 31% 18% 51% 13.000 7.800 5.200
Durchschnittliche Wohndauer dort: neun Jahre, bulgarische Auslander*innen vier Jahre
Wohnsituation: 2/3 max. 2-Zimmer-Wohnungen
Durchschnittsalter: zehn Jahre unter Mannheim Schnitt

Tabelle 2: Wahlberechtigte am Beispiel Neckarstadt-West - gerundet; Quelle: Kommunale Statistikstelle Mannheim
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Demokratie und Wahlbeteiligung

Die Wahlbeteiligungen sind zwar bei Bundestags- und Kommunalwahlen héher, sie zeigen aber
gerade auch bei der niedrigen Beteiligung beim zweiten Wahlgang der OB-Wahlen deutliche Quar-
tiersunterschiede: In zwei kritischen Bezirken wahlen 7 von 10 nicht, in den meisten anderen Bezir-
ken wahlen funf von zehn nicht.

OB-Wahl 2015:

Anzahl der Nichtwahler/innen
Neckarstadt-West 86 %
Schénau 79 %
Wallstadt 58 %
Feudenheim 56 %

Tabelle 3: Anteil der Nichtwihler*innen bei der OB-Wahl 2015; aus dem Wahlatlas Mannheim

Deswegen geht es bei der Stadtteilpolitik nicht nur darum, ,lokaler Politik“ oder der Stimme aller
Stadtteile immer wieder Gehor zu verschaffen, sondern einige Stadtteile in besonderer Weise an-
zusprechen, mitzunehmen, zu mobilisieren, aufzuklaren und zu beobachten. Gezielt werden mit
Birgerbeteiligungen in einigen Stadtteilen Vertrauensangebote gemacht, z.T. wurde mit Zufalls-
auswahl u.a. gearbeitet.

Ein besonderes Augenmerk wird in Mannheim auf Kinder- und Jugendbeteiligung mit entsprechen-
den Stadteilversammlungen (68DEINS) in den Stadtteilen gelegt. Ob wie beabsichtigt ethnisch di-
verse Zielgruppen erreicht werden, gilt es noch einmal genauer zu untersuchen.

Eine der bisher nicht befriedigend gel6sten Fragen der Mannheimer Quartierpolitik seit 1999 ist die
Frage, wie sich Erfolg messen ldsst. Und die Frage, wo die Schnittmenge zwischen parteipolitisch
gestutzter Stadtteilarbeit und verwaltungspolitisch gestiitztem Quartiermanagement liegt.

Ebenso gilt es, die kumulierten Daten zu betrachten im Bereich der Dienstleistungen, der Bildung,
der Armut, der Demografie — in Mannheim durch das ISM (integrierte Sozialmanagement der
Stadt) festzuhalten. Dieses WeiRbuch stellt nun erstmals exemplarisch Daten aus allen Bereichen
zusammen.

Die Ungleichheitsprobleme konzentrieren sich in fast immer den gleichen elf Bezirken, aber auch
dort mit unterschiedlichem Gewicht (z.B. 3.000 oder 22.000 Bewohner*innen, mit Armutsdaten
aber einem reichen Vereinsleben wie in der Schénau oder Rheinau-Mitte usw.).



Milieuanalysen

Zentral flr das Aktivierungspotential sind Milieuanalysen, die zeigen, dass der Lebensstil wich-
tiger ist, als die rein statistisch-empirische Lebenslage. Dabei werden Milieuanalysen zu schnell
als Bewertungen von Menschen auf Verkaufs- und Werbestrategien betrachtet oder reduziert. Sie
machen aber vor allem zusammengefasst als Trends etwas deutlich: Weder sind Problemquartie-
re automatisch weniger kreativ und reichere Viertel automatisch traditionell. Vielmehr entfalten
Menschen in den Quartieren ihren unterschiedlichen Lebensstil. Dies lasst je nach ,,modernen®
oder Zukunftsmilieus die Problemstadtteile in anderem Licht erscheinen. Das Ergebnis der Wahlen
in Neckarstadt-West und Schénau sind eine Folge unterschiedlicher Milieus. In der Neckarstadt hat
es viel starker ausgepragt als in anderen Quartieren Vertreter traditioneller und kreativer Milieus,
quasi extrem gegensatzlicher Milieus. In Vogelstang oder Waldhof-Ost sind die Unterschiede nicht
nur kleiner, sondern geradezu unterdurchschnittlich ausgepragt, man ist ,unter sich®, mit Konse-
quenzen flir Mobilitdtsprozesse innerhalb des Gemeinwesens.

Fur die Verantwortlichen der Sozialpolitik kommt deshalb zu den statistischen Daten hinzu: Wo
fehlen Netzwerke der Selbsthilfe, wo sind Potentiale, die nicht geschopft wurden? Dies versucht
der Fachbereich so mit dem Ziel ,soziale Orte“ z.B. fiir ein sorgendes Umfeld dlterer Menschen in
Vogelstang zu finden.

Wo sind die zukunftsweisenden Institutionen der urbanen Dynamik nicht gewachsen und brauchen
deshalb institutionenlbergreifende Projekte wie Campus fiir Schiler*innen der Neckarstadt-West
(s. Kapitel Il, 6)?

Die Zielsetzungen der Stadtteilpolitik orientieren sich nicht an nackten Daten, sondern deren ,,im-
pact“ fur die demokratischen Grundlagen von Chancengerechtigkeit und das Gemeinwesen. Wo
dies von den Menschen vor Ort alleine nicht mehr geleistet wird, nicht mehr gesehen wird, die
schiere Not sie dies nicht sehen ladsst, sie absorbiert sind von ihrem Alltag und die Chancen ihrer
Kinder verspielen, wo Grundgesetznormen wie Respekt, Wiirde, Gleichberechtigung nicht mehr
erlebt werden, dort ist staatliche Intervention geboten.

Hinzu kommt inzwischen der 6kologische Aspekt: Wo ihre Umwelt weder gesund, noch klimaneut-
ral, noch energiearm ist, werden die Folgen umso schwerer sein. Auch dies ist je Quartier verschie-
den.

Bisher war der Indikator “bedrohte Demokratie“ in der sozial- und stddtebaulich ausgerichteten
Quartierspolitik vernachldssigt. Ebenso leidet das kommunale Engagement dort, wo Kommune in
der Bildungs-, Klima- oder Fliichtlingsfrage von Land und Bund abhdngig ist. In Mannheim fiihrte es
zu einer Debatte mit der Wistenrotstiftung, Stadtetag und franzosischen Stadten. Ein Erfahrungs-
austausch fiihrte 2017/18 zu einer Beschlussfassung ,,Pakt von Mannheim“ fiir eine ausgleichende
gerechte Stadtpolitik (s. Anhang). Dies gilt es in der Weiterentwicklung der Mannheimer Quartiers-
politik mitzudenken.
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Mit dem Fokus ,,Demokratie” wird gleichermaRen die Sicherung des Vertrauens in die Demokra-
tie, der soziale Ausgleich, das Engagement gegen Bildungsungleichheit und die Eigenverantwor-
tung gestdrkt. Dabei missen die Ungleichheiten thematisiert werden. In Mannheim sind es seit
tuber zehn Jahren immer die gleichen elf Stadtteile mit besonderen Problemlagen, die anderen fiinf
vergleichsweise sehr wohlhabenden und wahlaktiven Stadtteilen sowie weiteren ca. zehn stabilen
Stadtteilen gegenuberstehen. Auch dieses Geflige muss reflektiert werden, wenn es um den sozia-
len Zusammenbhalt geht.

Wie den Erfolg der MaRnahmen messen?

Zu den Messindikatoren der Quartierspolitik gehort deshalb, ob sich die prekdren Stadtteile dem
»Durchschnitt“ statistisch annaghern, ob sie ihre Eigenqualitaten (z.B. ,urbane Vielfalt“) erhalten
und ob sie vermittelt der Unterstiitzungen im Bereich Bildungsungleichheiten die Zukunftschan-
cen ihrer Kinder tatsachlich verbessern.

Dabei wird auch die ,,Gentrifizierungsangst“ zu thematisieren sein: Verdrdngen Quartiersbemiihun-
gen die Bewohner*innen aus den Vierteln? Mannheim ist von solchen gréfSeren Verwerfungen nach
empirisch beobachtbaren Zahlen verschont; umgekehrt aber wird das Festhalten an allen derzeitigen
Wohnstrukturen auch die defizitdre und unbewegliche Bildungssituation in den Quartieren nicht ver-
bessern kénnen.

Mannheim braucht in allen Stadtteilen mehr Durchmischung. Dies geht tiber Stadtteilpolitik hi-
naus, erleichtert aber ihren Erfolg. Hier sind einerseits Marktmechanismen wirksam, die nur durch
eine Begrenzung des marktvermittelten Segments des Immobilienmarktes (nicht seine Regulie-
rung und schon gar nicht die ,,Zdhmung*“ von Investoren) beeinflusst werden kénnen; aber auch
Prozesse der innerstadtischen Migration, die im unglinstigsten Fall zu einer weiteren Haufung
benachteiligter sozialer Lagen in peripheren Quartieren (Schonau-Nord, Waldhof-Ost oder Hoch-
statt) fuhren.

Die Milieuanalysen greifen weiter als die nackten Zahlen. Sie zeigen, welche Lebensstile und Le-
bensweisen vorherrschen in bestimmten Gruppen und Quartieren. Damit kann dies mehr entschei-
den Uber Besonderheiten der Quartiere, Aktivitatspotentiale oder Besonderheiten in der Anspra-
che der Menschen vor Ort. Mégen die Sozialdaten der Schénau und der Neckarstadt-West dhnlich
sein, sind es die Lebensstile nicht, noch weniger zu anderen Stadtteilen. Mdgen die verschiedenen
Sozialdaten von Schénau-Nord und Neckarstadt-West dhnliche Defizite deutlich machen, sind ihre
Milieus doch ganz verschieden.

Die Milieuforschung unterscheidet vier Hauptgruppen, die Traditionalisten, die Mainstreaming-
Gruppen (die eher einfachen Einkommens- und Bildungsgruppen entstammen), die Kreativ-Jiinge-
ren und die beruflich erfolgreichen Leitmilieus.



Es ist nun moglich aufzuzeigen, wie sehr in Quartieren die Anzahl der jeweiligen Hauptgruppen
dem Durchschnitt der Stadt entsprechen oder abweichen. So hat die Neckarstadt-West auffallend
mehr von allen drei Gruppen (Mainstream, Traditionalisten und Kreative) aber extrem wenig Leit-
milieus. Soweit nicht iberraschend: die Schénau weicht jedoch deutlich geringer vom Mannheimer
Durchschnitt ab und mancher einkommensstarke Stadtteil hat extrem viele Leitmilieus und wenig
andere. Das verandert in der Ansprache und Birgerschaftsperspektive vieles bis alles.

Milieustruktur in Mannheim 2021

Milieustruktur Mannheim 2021
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CQuelle: Michsel Bawer Micremarketing GmbH, aufbersitet von der Kommunalen Statistikstelle, Stadt Mannhsim.

Abbildung 5: Milieustruktur in Mannheim 2021
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Veranschaulichung von Milieudaten

Um grafisch Besonderheiten des Milieuansatzes zu erkennen, fasst die Forschung Milieugruppen
zusammen i.d.R. in eher

= Traditionelle

= Kreative

= einkommensstarke Leitmilieus

= einfache Mainstreaming Milieus.

In den Stadtteilen kdnnen (unabhangig von Sozialdaten) unterschiedliche Auspragungen stattfin-
den, also tberdurchschnittliche Anteile der vier Gruppen. Dies pragt die ,Ansprache” vor Ort, die
Atmosphére, den Ton. Es erfordert dementsprechend, unterschiedlich zu kommunizieren.

Vier Beispiele aus Mannheim (2021):
Je weniger ausgepragt die unterschiedlichen Milieugruppen sind, desto einheitlicher (gleicher, ho-
mogener, auch eingeschlossener) ist die Quartiersgesellschaft.

Wallstadt Vogelstang / Schonau Nord | Neckarstadt-West
ausgepragt im einkommens- | eher unauffallig, aber ausgepragt im traditionellen
starken Bereich einkommensschwacher und kreativen Bereich

(Schénau Nord) bzw. weni-

ger Kreative (Vogelstang)

Zusatzlich Uberlagern sich Milieus mit ethnischen Herkunftsstrukturen - soziokulturell ist eine
Vogelstang anders (osteuropdischer) gepragt als die Rheinaus (stideuropdischer) — und viel Migra-
tionshintergrund (z.B. Jungbusch) anders als wenig Migrationshintergrund (z.B. Feudenheim). Im
Alltagswissen ist dies in Mannheim bekannt, hat aber bisher wenig Folgen in den Vorgehensweisen.



3. Raumunterschiede (Segregation)
am Beispiel ausgewdhlter Daten,
Karten und Themen

Dieses Zahlenwerk erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit und
hat zum Teil gerundete Zahlen. Es soll quer zu den Beitragen vieler
Fachbereiche der Frage nachgehen nach dem AusmaR von Segre-
gation in Mannheim, die mit dem Sozialatlas nicht abschlieRend
beantwortet werden kann. Die Breite der Daten ist der Versuch die
Stadtteilgesellschaften zu ,verstehen® Es muss deshalb tber Ver-
waltungsdaten hinausgehen und die Zivilgesellschaft, Privathaus-
halte und Wirtschaft einbeziehen.
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3.1. Sozialrdume nach dem Mannheimer Sozialatlas (Daten aus
verschiedenen Bereichen)*

Mannheimer Sozialraumtypologie

B Typ 1: sozialstrukturell unaufallig

[ 1 Typ 2: sozialstrukturell eher unauffillig
B Typ 3: sozialstrukturell durchschnittlich
B Typ 4 sozialstrukturell eher auffillig
sozialstrukturell auffallig

011 Innenstadt

012 lungbusch

020 Neckarstadr-West
031 Meckarstade-Ost
032 Herzopenried
(033 Neckarstadt-Mordost
134 Wohlgelegen
041 Oststadt

042 Schwetzingerstadt
050 Lindenhof

061 Sandhofan

062 Sandhofen-Nord
071 Schinau-Mord
072 Schinau-5id
081 Waldhof-West
082 Gartenstadt

083 Luzenberg

084 Waldhof-Ost
091 Meuastheim
092 Meuhermsheim
101 Seckenheim

102 Hochstatt

110 Friedrichsfeld
121 Kafertal-Mitte
122 Speckweggebiet
123 Sonnenschein
124 Franklin

125 Kafertal-Sid
130 Vogelstang

140 Wallstadt

150 Feudenheim
161 Meckarau

162 Niederfeld

163 Almenhof

171 Casterfeld

172 Pfingstberg

173 Rheinau-Mitte
174 Rheinau-5id

Cuelle: Bearbeitung;

Integriertes Sozialmanagement Mannheim® Stadt Mannheim

Sorialraumtypologie 2020 Fachbereich Arbeit und Sogales / Soealplanung
Stamd: 2020

Abbildung 7: Mannheimer Sozialraumtypologie 2020

* Zur Methodik vgl. https://www.mannheim.de/sites/default/files/2021-03/Sozialraumtypolo-

gie2020.pdf
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3.2. Sozialrdumliche Armutsverteilung nach Sozialatlas Mannheim

(Mindestsicherung)

011 Innenstadt

012 lungbusch

020 Neckarstadt-West
031 Neckarstadt-Omst
032 Hermogenried
033 Neckarstadt-MNordost
034 Wohlgelsgen
041 Oststadt

042 Schwelzingerstadt
050 Lindenhof

061 Sandhofen

062 Sandhofen-MNord
071 Schonau-Nord
072 Sehdnau-Sid
081 Waldhof-West
082 Gartenstadt
083 Luzenberg

084 Waldhof-Ost
091 Neussthetm
092 Neuhermsheim
101 Seckenhetm

102 Hochstatt

110 Friedrichsfedd
121 Kafertal-Mitte
122 Speckweggebiet
123 Sonnenschein
124 Franklin

125 Kifertal-50d

130 Vogelstang

140 Wallstach

150 Feudenhaim

161 Neckarau

162 Miederfeld

163 Almenhof

171 Casterfeld

172 Plingstberg

173 Rheinau-Mitte
174 Rheinau-5Sid

O] fie:
Bundesagentur fiir Arbait,

Fachberesch Arbeit und Sogiales und

Eommunale Statistkstelle

Abbildung 8: Mindestsicherungsquote 2021 nach Stadtteilen

Stadt Mannheim = 10,5
Mintmum = 2,2

Maximum = 30,0

I 153 und groker (7)
B 131 bis unter 18,2 [3)
H 7,7 bis unter 13,0 [9)
2,4 bis unter 7,6 (18]
kleiner als 2,3 (1}

Bearbeitung
Stadt Mannheim
Fachbergich Arbeit und Sopiales / Sogialplanung

Stand: 12/2021
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3.3. Lage der Kinder / Campus

Die Anzahl nicht erwerbsfahiger SGB Il - Bezieher unter 15 Jahren spiegelt Kinderarmut

011 Innenstadt

012 Jungbusch

020 Meckarstadt-West
031 Meckarstadt-Ost
032 Herzogenried
033 Neckarstadt-Mordost
034 Wohlgelegen

041 Oststadt

042 Schwetzingerstadt
050 Lindenhof

051 Sandhofen

062 Sandhofen-Nord
071 Schonau-Mord
072 Schonau-50d

081 Waldhof-Weast
082 Gartenstadt

083 Luzenberg

084 Waldhof-Ost

091 MNeuostheim

092 Neuhermsheim
101 Seckenheim

102 Hochstatt

110 Friedrichsfeld

121 Kafertal-Mitte
122 Speckweggebisat
123 Sonnenschein
124 Franklin

125 Kafertal-S0d

130 Vogelstang

140 Wallstadt

150 Feudenheim

161 Neckarau

162 Niederfeld

163 Almenhof

171 Casterfeld

172 Pfingstberg

173 Rheinau-Mitte
174 Rheinau-50d Stand: 12/2020

Stadt Mannheim = 19,4
Minimum = 4,0
Maximum =55 4

Bl 342 und groBer (5)
B 24 4 bis unter 34,8 (5)
B 14,1 bis unter 24,4 (9)
3,8 bis unter 14,1 {19)
kieiner als 3,8 (0)

Quelle: Fachbereich Arbeit und Soziales / Sozialplanung. Berechnungen nach Daten der Bundesagentur fir Arbeit
und der Kommunalen Statistikstelle.

Abbildung 9: Anteil nicht erwerbsfahiger SGB Il - Bezieher*innen unter 15 Jahren 2020 nach Stadtteilen



Entwicklungsdefizite Einschulungsuntersuchung 2019

40,0%
35,0%
30,0%

25,0%
20,0%
15,0%
10,0% _
-~ 1 B L ek
0,0%

Jungen = Middchen gesamt Jungen Maiadchen gesamt = Jungen Madchen gesamt

Grobmotorische Auffalligkeiten  Visumotorische Auffalligkeiten Ubergewicht

m Mannheim Baden-Wiirttemberg

Abbildung 10: Entwicklungsdefizite in der Einschulungsuntersuchung 2019 bei flinfjahrigen Kindern
(eigene Darstellung nach Daten des Landesgesundheitsamts BW).

Zur Gesundheitssituation der Kinder in Mannheim (aus einem Bericht Fachbereich 58):

Eine Untersuchung des Fachbereichs 52 an 105 Kindern im Alter von sechs bis sieben Jahren aus den
Stadtbezirken Neckarstadt und Waldhof im Rahmen der 1. Kindergarten-Olympiade 2022 scharfte
diese Eindrticke. Die Zahl der motorisch auffélligen Kinder lag im Schnitt bei 34,3 %, im Testbereich
Schnelligkeit etwas héher und bei der Koordination etwas niedriger (siehe Abbildung 11).

Motorische Leistungen im Test

100%

. 14,3%
30 Lk
90% L 21'0%
80% :
31,4%

70% .
60% 1
50% 23,8% ] 53:2%
40% 52,4% 12,4%
30% 52,4%
20%
10% 33,3% 44,8% 26,7% 32,4%

0%

Kraft Schnelligkeit Koordination Beweglichkeit
B unterdurchschnittlich durchschnittlich 1 iberdurchschnittlich

Abbildung 11: Motorische Leistungen sechs bis siebenjdhriger Kinder aus den Stadtbezirken Neckarstadt/
Waldhof im Rahmen der 1. Kindergarten-Olympiade (eigene Erhebung des FB Sport und Freizeit).

Aulerdem zeigte die Untersuchung, dass zwei Drittel der getesteten Kinder motorische Auffal-
ligkeiten in mindestens einem der vier untersuchten Bereiche zeigten. 40 % der Kinder schnitten
sogar in zwei oder mehr Bereichen schlecht ab. Die Untersuchung ist nicht reprasentativ fiir ganz
Mannheim, zeigt aber insbesondere die groRen Férderbedarfe in den Sozialrdumen 4 und s.
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Abbildung 12:  Inanspruchnahme erzieherischer Hilfen (einschlieRlich Erziehungs-
beratung) in den 24 Stadtteilen Mannheims 2016 je 1.000 der o- bis unter
21-jahrigen Einwohner/-innen

Meuostheim i
MNeuhermsheim a37
Niederfeld 5
Oststadt
Lindenhof saB
Feudenheim ;
Wallstadt

Friedrichsfeld 70,7
Schwetzingerstadt
Innenstadt / Jungbusch 35
Kafertal B8
Sandhofen 5.8
Seckenheim 861
Neckarau Bz
Almenhof S
Vogelstang <
Rheinau 92,9
Mannheim gesamt 97.0
Gartenstadt
Luzenberg 0o
Neckarstadt-Ost néA8
Meckarstadt-West .8
Waldhof 155.4
Schiimau
Hechstatt

50,0 100,0 150,0 2000 250,0

Quelle: Amtliche Kinder- und Jugendhilfestatistik, eigene Berechnungen.

Gerade die Kinder leiden in bestimmten Quartieren nicht nur an der Armut ihrer Lebenssituation
und an der Lebenssituation ihrer Familien, sondern am gesamten Lernumfeld (in der Neckarstadt-
West benétigen fast die Halfte der Kinder staatliche Unterstiitzungsleistungen).

Der 4. Bildungsbericht vor fiinf Jahren weist auf die integrierte Praventionsplanung hin und ver-
weist auf Datenverbesserungen und Kostenanalysen zugunsten der Umschichtung Richtung Pra-
vention ohne bisher weitergehende MaRBnahmen.

Auszug aus dem 4. Mannheimer Bildungsbericht

Sozialrdumliche Orientierung

Eine sozialrdumliche Ausrichtung, verstanden als ganzheitliches Handlungskonzept der sozialen
Arbeit, hat als Ziel, die Lebensbedingungen der Menschen in einem Sozialraum (Stadtteil, Quartier
etc.) zu verbessern. Sie bildet einen wichtigen Ausgangspunkt, um raumbezogen sektoriibergrei-
fende Handlungsstrategien fir gesellschaftspolitische Herausforderungen, wie etwa Segregation,
Armutsproblematiken, Migration und Integration, eine umfassend verstandene Inklusion oder den
demografischen Wandel entwickeln zu kénnen. Als lokale Akteure bringen auch die Bewohner/-
innen ihre Erfahrungen und ihr Wissen tber die Verhdltnisse vor Ort aktiv gestaltend ein.

Auf diese Weise konnen die verbandlichen Debatten und Initiativen zur Férderung der Befdhigung,
Teilhabe und Solidaritat mit konkreten Fachkonzepten verbunden und auf einen gemeinsamen
Nenner gebracht werden.



Beispiel integrierter Projektgestaltung auf der Grundlage von Sozialdaten: Campus
Neckarstadt-West

Dem Jugendamt und Gesundheitsamt gelang es, aus dem Armutsprdventionsprogramm des Lan-
des Mittel zum Aufbau von Campus einzusetzen.

Um die Bildungs- und Teilhabechancen der Kinder und Jugendlichen im Mannheimer Stadtteil Ne-
ckarstadt-West zu starken, wird das bestehende Praventionsnetzwerk ,,Campus Neckarstadt West*
weiterentwickelt und mit neuen Bausteinen erganzt. Die 6ffentlichen und freien Trager aus den
Bereichen der Bildung (schulisch und auRerschulisch) und die Burger*innen des Quartiers sowie
der Stadtgesellschaft machen sich gemeinsam stark fir die Kinder und Jugendlichen des Stadtteils
Neckarstadt-West. Die Kinder und Jugendlichen des Stadtteils werden als Expert*innen in eige-
ner Sache regelmaRig beteiligt. Zusammen mit Eltern und Bewohner*innen des Stadtteils sorgen
alle gemeinsam dafir, dass an fiinf Wochentagen ein strukturiertes Nachmittagsangebot zur Ver-
fugung steht. Altere Schiiler*innen fungieren als Mentor*innen fiir Grundschiiler*innen. Das An-
gebot Campus Neckarstadt-West soll fur insgesamt 150 Schiiler*innen ausgebaut werden. Neben
der quantitativen Ausweitung werden die Schwerpunkte Gesundheit, Erndhrung, Bewegung und
Okologie mit neuen Bausteinen weiterverfolgt. Die direkte Ansprache der Eltern und deren weitere
Einbeziehung stellen einen weiteren Schwerpunkt dar.

Folgende Schwerpunkte werden 2022 — 2024 im Netzwerk entwickelt und umgesetzt

1. Baustein
Campus Plus: Nachbetreuung und Begleitung der Schiiler*innen, die in die 5. Klasse wechseln
und/ oder Campus verlassen sowie Erweiterung der Netzwerkangebote auf Vorschulkinder

= Alle Kinder, die Campus nach der vierten Klasse verlassen, erhalten das Angebot, weiterhin am
Mittagessen an einem der Campus-Standorte teilzunehmen (auch tageweise, je nach Stunden-
plan in der neuen Schule).

= Die padagogischen Mitarbeiter*innen an den jeweiligen Campus-Standorten bleiben fir Kin-
der und Familien weiterhin in Férder- und Unterstiitzungsthemen ansprechbar.

» Fir die Kinder wird bei Bedarf eine Hausaufgabenunterstiitzung und/oder die Teilnahme an
einem Mentor*innenprogramm zur Verfligung gestellt

» Die mehrsprachigen Elternbegleitungen u.a. die bulgarische ist fur die Eltern der Kinder wei-
terhin ansprechbar.

» Benachbarte Kindergarten nutzen den Campus-Standort Kaisergarten fir vorschulische Ange-
bote, Vernetzungsangebote der Eltern-Kind-Zentren sowie bewegungsorientierte Angebote.
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= Bei der Elternarbeit gibt es eine Zusammenarbeit mit den Kita-Teams Elternarbeit der Kinder-
garten und der Eltern-Kind-Zentren.

» Ein besonderes Augenmerk wird auf die Kinder gelegt, die vor der Schule keinen Kindergarten
besuchen (fast ausschlieRlich mit Migrationshintergrund, oft aus Stidosteuropa). Die Griin-
de fur die Nichtanmeldung in Kindergdrten werden geklart. Es wird ein vom Netzwerk getra-
genes Konzept entwickelt, die fuir diese Kinder ein Angebot zur Verfligung stellt und sie vor
Schuleintritt erreicht. Die Angebote orientieren sich dabei an den bei der Einschulungsun-
tersuchung festgestellten Defiziten im Bereich Sprache, Motorik, Gesundheit und Sozialver-
halten. Dabei wird auf Erfahrungen in anderen Mannheimer Stadtteilen zurtickgegriffen, zum
Beispiel auf das Angebot ,,Schulstart leicht gemacht“ der Sozialen Dienste im Jugendamt und
Gesundheitsamt. Es wird darauf hingewirkt, dass ein Kindergartenbesuch im letzten Jahr vor
der Schule wahrgenommen wird.

2. Baustein

Campus Elternbeirat: Entwicklung und Etablierung eines Elternbeirats fir Campus
Neckarstadt-West aus dem regelmaRig stattfindenden Elterncafé

» Um die Beteiligung der Eltern an den Inhalten und Elementen des Campus-Neckarstadt-West
sicherzustellen und deren Wiinsche zu beriicksichtigen, wird spatestens bis zum Beginn des
Schuljahres 2023/2024 ein Elternbeirat eingeftihrt. Dabei wird berlicksichtigt, dass vor allem
auch die Eltern, fur die Unterstiitzungsangebote schwer erreichbar sind, angesprochen wer-
den.

» Leitung von Campus, Elternbegleitung und padagogisches Fachpersonal von Campus entwi-
ckeln zusammen die Modalitaten und Rahmenbedingungen fiir den Elternbeirat (Inhalte und
Zielsetzung, Zusammensetzung, Tagungsrhythmus, Méglichkeiten der Einflussnahme und des
Gestaltungsspielraums, Ansprechpartner*innen etc.).

» Die mehrsprachigen Elternbegleiter*innen stellen den Elternbeirat im Elterncafé vor und wer-
ben fiir Mitglieder fuir den Elternbeirat.

» Unterstitzer aus anderen biirgerschaftlichen Organisationen werden gewonnen um die neuen
Elternbeirdte zu beraten und zu unterstiitzen (z.B. Férderverein Campus Neckarstadt-West,
Neckarstadt Kids e.V.).

» Zu regelmaBigen Sitzungen des Elternbeirats wird in das Kinder- und Jugendbildungshaus
Kaisergarten eingeladen.

» Am Ende des Schuljahres 2023/2024 wird die erste ,,Amtsperiode” des neuen Elternbeirats
gemeinsam mit den Eltern ausgewertet.



3. Baustein
Campus Okologie und Nachhaltigkeit: Eréffnung eines neuen Campus-Standorts mit 6kolo-
gischem Bildungsschwerpunkt und Verbindung zu Angeboten von urban gardening und urban
farming, Klima- und Hitzeschutz (ab 2023)

» Zusammen mit den Netzwerkpartnern werden Angebote fiir Kinder und Eltern im Bereich des
Urban Gardening durchgefihrt.

» Campus-Kinder besuchen 2023 das Geldnde der Bundesgartenschau Mannheim und beteiligen
sich an Kinderprojekten zum Thema Nachhaltigkeit.

» Elternbeirat und Besucher*innen des regelmaRigen Elterncafés besuchen auf Einladung von
Campus Neckarstadt-West gemeinsam die Bundesgartenschau.

= Ein Standort von Campus Neckarstadt-West erhdlt einen 6kologischen Schwerpunkt (ab 2023).
Dort wird in Absprach mit dem Caterer nachhaltig und regional gekocht, das Millaufkommen
(Verpackungen) reduziert und Koch- und Erndhrungsprojekte durchgefiihrt.

» Zusammen mit Kindern und Eltern wird eruiert, wie der Hitzeschutzaktionsplan und damit
verbundene MaRnahmen im verdichteten Wohn- und Lebensraum der Neckarstadt umgesetzt
werden kann.

» In Zusammenarbeit mit der Klimaschutzagentur und dem Jugendamt und Gesundheitsamt
und der Stadt(teil)planung werden niederschwellige Bildungsveranstaltungen durchgefihrt.

= Bei der 6kologischen Umgestaltung von Pldtzen und Anlagen im Rahmen der Lokalen Stadt-
erneuerung sowie bei der Begriinung im Rahmen des Local Green Deal werden Kinder und ihre
Eltern gehort und beteiligt (evtl. Arbeitsfeld fiir den neuen Elternbeirat).

*» Die Elternbegleitungen initiieren Pflanzaktionen mit den Eltern und mit den Kindern rundher-
um um die Freifldichen des Kaisergartens (z.B. unter der Rollstuhlrampe und am Baum).

» Zusatzlich konnte das langfristige Vorhaben ,,Dachbegriinung” des Vorbaus am Kinder- und
Jugendbildungshaus Kaisergarten (Campus Standort) mit Kindern / Familien und mehreren
Kooperationspartnern wie z.B. die Klimaschutzagentur Mannheim geplant und umgesetzt
werden.

(Textauszug aus dem Antrag des Fachbereichs 58 beim Ministerium flr Soziales, Gesundheit und
Integration Baden-Wirttemberg)
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3.4. Sozialregionen der Jugend- und Bildungsarbeit

Die Dienste im Kinder-, Jugend-, Familien- und Gesundheitsbereich (im Kern Fachbereich 58 - Ju-
gendamt und Gesundheitsamt) haben sich seit langerem sozialrdumlich ausgerichtet. Sie haben
vier Regionen definiert (vgl. Sozialraumtypologie Karte — blaue Grenzen)

= Norden (1)
= Westen (2)
= Mitte (3)

= Stiden (4)

innerhalb derer sie eng zusammenarbeiten und sich abstimmen, besonders bei tbergreifenden
Projekten.

Die Karte zeigt Uiberlagernd vier Regionen, die auffilligen Quartiere (Sozialatlas) und einen Hin-
weis auf einen demografisch auffalligen Stadtteil Vogelstang. Im neuen Stadtteil Franklin versucht
der Fachbereich 58 ein integriertes Quartiersmodell der Kinder- und Jugendhilfe und der Gesund-
heitsférderung aufzubauen (Community-Center-Franklin).

STADTMANNHEIM®

Sozialraumtypologie nach Stadtteilen

Auswahl Typ 4 und Typ 5 +
Seniorfinnen- Fokusstadtteil Vogelstang

Stadtteile
[ Typ 4: sozialstrukturell eher auffallig
W Typ 5: sozialstrukturell auffallig

Bl Senior/innen- Fokusstadtteil

LOS I- Neckarstadt- West Quelle: Fachbereiche Arbeit und Soriales, Geonformation und Vermessur,
X i K Tageseinrichiungen fir Kinder/ Jugendamt und Gesundheitsamt
[ Regionen Tageseinrichtungen Bexbefng; St Hannheir, Fachberich Arest i Sl | Sczollaning
aflk: 9_005
St 05-2022

Abbildung 13: Stadtteile der Sozialraumtypen vier und fiinf sowie Senior*innen-Fokusstadtteil Vogelstang



Regionalisierung und regionalisierte Steuerung im Fachbereich Jugendamt und
Gesundheitsamt

Zielsetzung der Regionalisierung im Jugend- und Gesundheitsamt ist es, in den jeweiligen Regio-
nen sektorenlibergreifend Problemstellungen im Bereich der Jugendhilfe und Gesundheitsplanung
zu identifizieren und auf dieser Basis passgenaue Lésungen und geeignete MaRnahmen fir die
Zielgruppe der Kinder, Jugendlichen und ihrer Familien zu entwickeln. Relevante Informationen,
die in einem Teilbereich vorhanden sind, werden im Rahmen der regionalen Zusammenarbeit allen
Beteiligten zur Verfligung gestellt (Informationspflicht) z. B. im Hinblick auf vorhandene Daten.
Sie werden von den jeweiligen Regionalgruppen-Mitgliedern bewertet (z.B. Hilfe zur Erziehung-
Statistik, Sozialatlas etc.). MaRnahmen werden auf der Basis der vorhandenen Daten und orientiert
an der Praventionskette sowie Riickmeldungen der Zielgruppe gemeinsam entwickelt, geplant und
aufeinander abgestimmt. Die MaBnahmen werden nach Durchfiihrung gemeinsam ausgewertet.

Die Einteilung des Stadtgebiets in diesen vier Regionen orientiert sich an der Sachgebietsstruk-
tur des Sozialen Dienstes. Die Regionen sind daher von ihren Bedarfslagen sehr heterogen, da sie
Stadtteile jeweils verschiedener Sozialraumtypen umfassen.

Struktur und Kommunikationswege
Die regionalisierte Steuerung gliedert sich in drei Ebenen:

= Ebene 1 (Steuerungsrunde Regionalisierung)

- Teilnehmendenkreis: Fachbereichsleitung, Referatsleitung Jugendhilfeplanung und Gesund-
heitsplanung, Abteilungsleitungen: Kindertagespflege / Psychologische Beratung. Erziehungs-
beratung und Friihe Hilfen / Sozialer Dienst / Jugendférderung / Kinder- und jugendarztlicher
Dienst, Koordinierungsstelle ,Mannheim gegen Kinderarmut*

= Ebene 2 (Regionale Steuerungsgruppen1-4)

- Teilnehmendenkreis: Jugendhilfeplanung, Gesundheitsplanung, Sachgebietsleitungen der Ab-
teilungen Kindertagespflege / Psychologische Beratung. Erziehungsberatung und Friihe Hilfen /
Sozialer Dienst / Jugendférderung, Arzt*innen des kinderérztlichen und jugendirztlichen Diens-
tes, Koordinierungsstelle ,Mannheim gegen Kinderarmut®, Quartiermanagement / Quartier-
biiros entsprechend ihrer 6rtlichen Zustandigkeit. Bei Bedarf nehmen zu tibergreifenden The-
men weitere Bereiche des Fachbereichs sowie andere Fachbereiche als Géste teil.

= Ebene 3 (Stadtteil- bzw. quartiersbezogene Vernetzungsgruppen unterhalb der Regionen)
- Hierbei handelt es sich um die sozialrdumliche Vernetzung der operativen Ebene des Fachbe-
reichs Jugendamt und Gesundheitsamt mit den jeweiligen rtlichen Akteur*innen und anderen
Fachbereichen.
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Einmal jahrlich findet ein Plenum mit allen Beteiligten der Ebenen 1und 2 statt. Es verfolgt das Ziel,
einen Austausch zwischen den verschiedenen regionalen Steuerungsgruppen herbeizufiihren und
die Regionalisierung weiter zu entwickeln.

Bisherige Erfahrungen seit Einfiihrung der regionalisierten Steuerung im Fachbereich
»Jugendamt und Gesundheitsamt“

Die regionalisierte Steuerung ist als Steuerungsinstrument in der ibergreifenden Arbeit mittler-
weile sehr gut im Fachbereich Jugendamt und Gesundheitsamt etabliert. Die regelmaRige Zusam-
menarbeit in den Steuerungsgruppen férdert den kontinuierlichen Austausch zu allen relevanten
Themenbereichen, anders als es z.B. temporare tibergreifende Projektvorhaben kdnnten.

Die abteilungsiibergreifende Besetzung der jeweiligen Ebenen unterstiitzt die integrierte Zusam-
menarbeit und Planung, da die verschiedenen Bereiche in den Steuerungsgruppen ihre fachspezi-
fischen Informationen einspeisen und zusammenfiihren, was einen umfassenden Uberblick tiber
ortliche Bedarfslagen ermoglicht. Dabei kann es sich sowohl um den Austausch von Daten, um
Beobachtungen im Stadtteil bzw. Quartier zu Entwicklungen und ggf. resultierenden Bedarfen als
auch die Information tiber aktuelle Aktivitaten und Vorhaben der einzelnen Bereiche handeln. Hier-
durch werden Schnittstellen und Querverbindungen sichtbar, Versorgungs- und Handlungsliicken
werden gemeinsam identifiziert und passgenaue Losungen entwickelt. Exemplarisch kann hier das
Projekt ,,PartAdo“ (Gesundheitliche Chancengleichheit bei Adoleszenten) in den Stadtteilen Hoch-
statt und Rheinau genannt werden.

Gleichzeitig dient dieser Wissenstransfer auch dazu, Kenntnisse lber die jeweiligen fachlichen Zie-
le und Handlungsspielrdume bzw. auch Einflussgrenzen der einzelnen Bereiche zu vermitteln und
so ein Verstandnis fur die Aufgaben der anderen Teilnehmenden zu entwickeln. Die Teilnehmenden
werden auf diese Weise auch sensibilisiert, tibergreifende Themen wie ,Kinderarmut“ oder ,,Ge-
sundheit” im Arbeitsalltag von Anfang an mitzudenken.



3.5. Bildungsgerechtigkeit
Quartierspolitik und Bildungsgerechtigkeit

Vordergriindig wird Quartiermanagement eingesetzt, wenn ganze Viertel saniert werden, wenn
die Infrastruktur fragil geworden ist (Einkauf, OPNV, Schulen, Sicherheit im 6ffentlichen Raum etc.)
und Handlungsbedarf besteht nach ,einhelliger Auffassung® Was sich auf den ersten Blick nicht
erschlief3t, weil es sich vermeintlich hinter Sauberkeit & Sicherheit, Gentrifizierung und Transfer-
leistungen ,versteckt®, sind Chancenungleichheiten bei der ndchsten Generation.

Oft ist es sogar so, dass nach Abschluss von BaumaBnahmen und Arbeitsmarktintegrationsmal3-
nahmen der dringliche Bedarf nach Quartiersunterstiitzung nachldsst und Kinder(chancen) ,ver-
gessen“ werden. Das Quartiermanagement sah sich hier bisher (wenn tberhaupt) in der Organi-
sation von Unterstiitzungsnetzwerken, die z.B. in der Form von Hausaufgabenbhilfe reaktiv auf die
strukturellen Probleme antworten.

Nicht umsonst hat der 4. Bildungsbericht der Stadt das Dilemma aufgegriffen. Zusammen mit der
Schulstatistik zeigt er gewaltige Unterschiede nach Stadtteilen (s. Tabelle).

Schulerfolg nach Schulstatistik
Je funf ausgewadhlte Grundschulen in den gruppierten Sozialraumen (4-5 vs. 1-3) weisen z.B. die
folgenden Ubergangsquoten zum Gymnasium auf:

Durchschnittlich 25 % stehen 70 % gegentiber

Ubergangsquoten
100%
80%
60%

37%
40%

26%
19% 20% il I

Neckarschule Jungbusch Schonau Nord  Humboldt NW  Rheinau-Mitte

ra
S
&

Abbildung 14: Ausgewéhlte Ubergangsquoten zum Gymnasium in den Sozialrdumen 4 und 5

Neckarschule 19 %
Jungbusch 20 %
Schénau Nord 26 %
Humboldt Neckarstadt-West 24 %
Rheinau-Mitte 37 %

Tabelle 4: Ausgewihlte Ubergangsquoten zum Gymnasium in den Sozialrdumen 4 und 5
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Ubergangsquoten
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Abbildung 15: Ausgewahlte Ubergangsquoten zum Gymnasium in den Sozialrdumen 1 bis 3

Wallstadt 78 %
Mozartschule 63 %
Oststadt 88 %
Hebelschule 64 %
Schillerschule 64 %

Tabelle 5: Ausgewshlte Ubergangsquoten zum Gymnasium in den Sozialrdumen 1 bis 3; Quelle: Schulatlas

Er zeigt folgenschwere Unterschiede von Geburt an, die sich von der Gesundheitsfriherkennung,
Kindergartensituation tber die Grundschule, Ubergangsquoten in weiterfiihrende Schulen bis in
die Berufsausbildung durchziehen.

Gleichzeitig sind die Quartiere mit besonderen Bedarfen in Mannheim diejenigen mit den
meisten Kindern und Jugendlichen. Rein quantitativ wird hier die Zukunft der Stadt Mann-
heim entschieden.

Bildungsniveau als Lernfeld in Quartieren nach Milieuanalysen

Der Zusammenhang von Lernvoraussetzungen Lernumfeld, sozialer Herkunft, von Familienhil-
fen und Jugendarbeit zum Schul- und Bildungserfolg ist bekannt und wird seit dem ersten ,,PISA-
Schock” immer wieder thematisiert (so zuletzt IQB-Bildungstrend 2021 im Primarbereich ,VERA®).
Deshalb sind Bildungschancen nicht allein Sache von Schulen, sondern vom Zusammenwirken aller
Beteiligten abhangig, besonders in diesen Quartieren. Mehr noch als in den anderen Quartieren
Mannheims fehlt es an zivilgesellschaftlichen Angeboten (Vereinen), Anreizen und sozialer Lern-
kontrolle (wenn die Schulklasse z.B. in der Neckarstadt-West tiber 85 % Migrationshintergrund hat).

Eine Studie des vhw Berlin von 2021 zeigt nach Mannheimer Stadtteilen (nicht alle Bezirke, aber
die groRten) das Bildungsniveau nach einem Punkteverfahren bei den Migrantenmilieus. Dabei
wird addiert, wo Ausbildungsstand, Einkommen, Herkunft etc. zusammen eine Aussage zum (for-
malen!) Bildungsniveau erlauben, was direkte Riickschliisse zum Lernumfeld der jeweiligen Kinder
nahelegt.



Danach liegt der Durchschnitt in etwa bei 550 Punkten (Kafertal/Sandhofen) und hat die geringste
Punktzahl in der Neckarstadt West und der Schénau-Nord (unter 400), das doppelte in Feuden-
heim/Wallstadt. (vhw charts)

Die Bildungsvoraussetzungen in den Stadtgebieten mit Entwicklungsbedarf sind verschieden, weil
Stadtteile wie Schdnau, Jungbusch und Hochstdtt Ganztagesstrukturen haben.

Durchschnittlich lag das Niveau (nach Punkten) bei etwa 550

Seckenheim 563
Wallstadt 829
Feudenheim 811
Schwetzingerstadt 611
Waldhof 475
Schonau-Nord 350
Neckarstadt-West 350

Tabelle 6: Bildungsniveau Migrantenmilieus nach Punkten in ausgewdhlten Stadtteilen

Zurecht spricht der 4. Mannheimer Bildungsbericht von ,friihzeitiger lebensweltlicher Unterstiit-
zung”“ der Jugend (S. 195), der Verzahnung von erzieherischen Hilfen, vom Schlisselprojekt PERM
(Prévention und Erziehungshilfe in der Region Mannheim) mit passgenauen Angeboten (S. 199).
Schnittstelle zur Schule wéren dann begleitende MaRnahmen (MAUS), Schulsozialarbeit, Ganztag
etc., die nicht nur in den Dienst der Schule selbst, sondern des Quartiers zu bringen waren.

Das Dilemma ist zusatzlich, dass gerade im hier ausgewiesenen und gréRten Stadtteil Neckarstadt-
West Kitapldtze fehlen und bisher keine Ganztagesschule vorhanden ist. Solange die staatlichen
Kerninstitutionen Bildungsvoraussetzungen fir alle nicht umfassend zu leisten vermogen, greifen
auch die erganzenden MaRnahmen und Projekte unzureichend.

Im Rahmen von LOS wurde flr die Neckarstadt-West bereits in der Vergangenheit schwerpunktma-
Rig an diesem Bereich gearbeitet. Der leerstehende katholische Gemeinderaum Kaisergarten wur-
de mit Stadtebauférderungsmitteln des Bundes und des Landes im Rahmen des , Investitionspaktes
Soziale Integration im Quartier” zum Kinder-Bildungshaus saniert, ein Verein fir Mittagsaktivita-
ten und Sport etc. gegriindet (Neckarstadt Kids e.V.) und das Jugendamt konnte mit Unterstiitzung
eines stadtweiten Forderkreises Campus von Anfang an das Projekt CAMPUS ins Leben rufen (auch
im Kontext und Unterstiitzung der Armutspravention des Sozialministeriums): schuliibergreifende
multilokale Angebote fiir alle Grundschulkinder.

Perspektivisch geht es dann nicht nur um den jetzt beschlossenen Neubau einer Ganztagesgrund-
schule im Quartier (Humboldt 2026), sondern um die Transformation aller vier Schulen und Kin-
der- und Jugendangebote zugunsten voller Versorgung und durchgehender Bildung der Kinder und
Jugendlichen und verbesserter Zusammenarbeit.
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Erfreulicherweise haben sich beim CAMPUS Projekt Realschiler*innen auRerschulisch bei den
Grundschiler*innen mit eingebracht, es kam also zu einem peer mentoring im Quartier. Ebenso
greift die Elternarbeit niedrigschwelliger als klassische Schulelternabende. Verbesserte friihkindli-
che und gesundheitliche MaBnahmen und weitere Quartiersliegenschaften sollen dies erganzen.

Erste qualitative Untersuchungen derin CAMPUS integrierten Kinder legen nahe, dass die Bildungs-
biographien tatsdchlich messbare Trendwechsel vollziehen.

Abbildung 16:  Zusammenhang zwischen dem Sozialraumindex und der
Gymnasialubergangsquote nach Stadtteilen fiir das Schuljahr 2016/17
(standardisierte %-Werte)
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Quelle: Statistisches Landesamt Baden-Wirttemberg, Stand 2017, eigene Berechnungen.

Abbildung 16: Zusammenhang zwischen dem Sozialraumindex und der Gymnasiallibergangsquote
nach Stadtteilen fur das Schuljahr 2016/17

Abbildung17:  Zusammenhang zwischen dem Sozialraumindex und der
Werkrealschulibergangsquote nach Stadtteilen fiir das Schuljahr
2016/17 (standardisierte %-Werte)
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Quelle: Statistisches Landesamt Baden-Wiirttemberg, Stand 2017, eigene Berechnungen.

Abbildung 17: Zusammenhang zwischen dem Sozialraumindex und der Werkrealschuliibergangsquote

nach Stadtteilen fiir das Schuljahr 2016/17
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3.6. Mobilitat

Auch die kommunal- und klimatechnisch zentralen Fragen der Mobilitat sind gekennzeichnet von
Segregation.

Sowohl der Autobestand, die OPNV-Benutzung und die alternativen Mittel wie Fahrrad, Roller, car-
sharing sind quartiersbezogen véllig unterschiedlich.

Fiir die Verkehrswende gilt als ein Beispiel: Die Neckarstadt-West hat keine einzige Fahrradstralle.
GleichermaRen stellen wir fest, dass es ethnische Milieus gibt, die Fahrradfahren anders bewerten.

Die folgende Abbildung gibt einen Uberblick tiber bestehende und geplante FahrradstraRen in
Mannheim:
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3.7. Wohnen / GBG

Wohnen in den Quartieren
Wohnungspolitik steht im Mittelpunkt der Aufmerksamkeit raumorientierter Politik.

Spatestens seit dem Mangel an stadtischem Wohnraum und der Miet- und Baupreiserh6hung ist
dies auch zum Gegenstand von Sonderférderungen und von Debatten um Gentrifizierung (Ver-
dréangung) geworden. Die Stadt Mannheim legt regelmaRig einen Mietpreisspiegel (hier 2021) vor.
Zusatzlichen Aufschluss bietet das Wohnungsmarktmonitoring (2021).

Wahrend sich in fast allen Politik- und Handlungsfeldern Mannheims die Ungleichheiten entlang
den auffélligen Sozialrdumen widerspiegeln, gilt dies fir die Wohnungspolitik nur mit Einschran-
kungen. Offensichtlich wird der Faktor sozialer Ungleichheit oder marginalisierter Gebiete tberla-
gert von dem Aspekt Zielgruppen und Lage (das Credo der Wohnungswirtschaft). Wo viel Wechsel
erfolgt, kénnen Preise eher steigen, was sich in der Innenstadt und dem Jungbusch(!) (12,90 € je
gm) spiegelt. Vermutlich spielen hier nicht nur Migranten und Migrantinnen eine herausragende
Rolle, sondern das ,Geschéftsmodell“ Studenten-WGs.

So kommt der Jungbusch auf tberdurchschnittliche Mietentwicklungen, wahrend andere aufféllige
Gebiete wie Schonau, Waldhof und Hochstatt (8,83 €) unter dem Schnitt liegen. Auch die Vogel-
stang fallt hier auf, wohl auch wegen der Tendenz zum langen Verbleib und begrenzter Lage-At-
traktivitat. Die Neckarstadt West (10,40 €) wiederum liegt im Trend der Gesamtstadt, was letztlich
an Widerspriichen liegt. Ihre Lage ist hochattraktiv, ihr Innenleben weniger (s. Beispielsweise die
Imagemerkmale, die das Sicherheitsaudit ausweist).

Abb. 19: Neckarstadt-West — Entwicklung der durchschnittlichen Angebotsmieten (€/m?)
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Abb. 20: Schonau-Nord - Entwicklung der durchschnittlichen Angebotsmieten (€/m?)*
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*: Fehlende Jahre im Zeitraum 2010 bis 2019 konnen nicht ausgewiesen werden. da keine ausreichenden Fallzahlen vorhanden
waren. Die Werte aus dem Jahr 2020 haben ebenfalls, nur eine eingeschrankte Aussagekraft aufgrund von geringen Fallzahlen.

Quelle: Wohnungsmarktmonitoring 2021

Deshalb liegt derzeit auch keine klassische Verarmung oder Gentrifzierung vor. Allerdings kon-
zentrieren sich in den Stadtteilen Jungbusch, Neckarstadt-West, Unterstadt und Hochstatt liber-
durchschnittlich haufig benachteiligte soziale Lagen, die wiederum haufig mit armutsgetriebener
Migration aus Sudosteuropa zusammenfallen. Im Zuge des LOS-Prozesses konnten in der Ne-
ckarstadt-West mit der férmlichen Festlegung als Sanierungsgebiet und dem damit verbundenen
Vorkaufsrecht Abwendungsvereinbarungen mit Immobilienkdufer*innen abgeschlossen werden
(s. LOS Berichte). Uber 50 Vereinbarungen und besondere Vereinbarungen mit einem privaten
Investor (mit detailliertem Siedlungsmonitoring) ermdglichen, vorsorglich zu reagieren, dass die
beabsichtigte Aufwertung des Quartiers nicht zur Mietverdrangung fiihrt. Diese freiwilligen Ver-
einbarungen ermoglichen es auch Wohnungserwerbern, sich an Gemeinwohlprojekten finanziell
zu beteiligen.

Der Dialogstil ermoglicht ferner zusammen mit der GBG an der Wohnungstypologie zu arbeiten. Es
kann z.B. in der Neckarstadt West nicht um eine Milieuschutzsatzung gehen, weil dem Wohnungs-
markt unter der Zielsetzung von Bildungsgerechtigkeit eine gréRere Durchmischung guttdte auch
beztiglich familienorientierter WohnungsgroRen.

Fluktuation

Der Wechsel der Wohnbevolkerung ist von groRRer Tragweite fuir das soziale Zusammenleben; es
kann beleben, aber auch gefahrden, etwa beim Vereinsleben oder dem Schulerfolg. Der Wechsel in
den Innenbezirken ist naturgemaR hoch, dort wo Eigenturm in Randbereichen vorkommt, niedrig.
Segregation geht nicht automatisch mit der Fluktuation einher (Schénau Nord / Waldhof-Ost). Sie
kann aber fatale Bildungsfolgen haben (Bsp. Neckarstadt-West) oder Ausdruck fir einen gewissen
Stillstand sein.
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Zuziige gab es 2021 gerundet: (siehe Tabelle; in ausgewiesenen Quartieren weit iber Durchschnitt).

ZUZUGE 2021

)

300C
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JUNGBUSCH NECKARSTADT SCHONAU VOGELSTANG

Abbildung 21: Zuzlige 2021 (Absolutzahlen, gerundet) nach ausgewdhlten Stadtteilen

Durchschnittsalter ausgewahlter Stadtteile

= Hochstétt, Luzenberg, Neckarstadt (36, 37, 38 Jahre)
= Wallstadt, Feudenheim, Hochstatt (46, 47, 47)ahre)
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Abbildung 22: Durchschnittsalter 2021 in ausgewahlten Stadtteilen

Die durchschnittliche Lebenserwartung (Sterbetafeln) weist dhnliche Unterscheidungen nach

Quartieren auf.
Die Gesundheitslage der Kinder weist nach den Untersuchungen der Gesundheitslage dhnliche
Unterscheidungen auf (Gewicht/Ubergewicht, Zahnbehandlungsbedarf, Sprachenkompetenz).



Migrantenanteile ausgewdhlter Stadtteile

= Feudenheim, Wallstadt (24 %)
= Innenstadt, Jungbusch, Neckarstadt-West (61% / 67 % / 69 %)

MIGRANTENIINNENANTEILE

=3
N

WALLSTADT FEUDENHEIM INNENSTADT JUNGBUSCH NECKARSTADT-
WEST

Abbildung 23: Migrantenanteil 2021 in ausgewdhlten Stadtteilen

In den Quartieren Jungbusch und Neckarstadt-West sind die Anteile bulgarischer Zuwanderer
tiberdurchschnittlich groR. Im dortigen Bildungsgeschehen sind sie die Gruppe mit den gréRten
Sprach- und Integrationsproblemen. Ihre Verweildauer in den Quartieren war extrem kurz, hat sich
im Laufe der letzten Jahre aber verlangert (ggf. Einfluss der Pandemie).

Quartierengagement der GBG

Die GBG betreibtinderquartierbezogenen Arbeit insgesamt fiinf Concierge-Biiros an verschiedenen
Standorten. Dariiber hinaus ist die GBG im Mannheimer Quartiermanagement e.V. engagiert und
beteiligt sich an diversen Projekten. Dazu zahlen auch die selbstbetriebenen Gemeinwesenbiiros in
der Neckarstadt-West an den Standorten RainweidenstraRe und Untermiihlaustralle.

Zur Verstetigung der erreichten positiven Prozesse und weiteren Starkung der Selbstverantwor-
tung, der Partizipation und des sozialen Miteinanders unterstiitzt die GBG die Quartierbiiros an
folgenden Standorten:

= Wohlgelegen
= Rheinau
= Sch6nau
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Dariiber hinaus beteiligt sich die GBG an den Projekten

= Quartiermanagement Neckarstadt-West
= Quartiermanagement Herzogenried und
= Quartiermanagement Hochstatt

des Mannheimer Quartiermanagement e.V.
Neben einer direkten Unterstlitzung besteht auch zu den Ubrigen Projekten des Mannheimer
Quartiermanagement e.V. ein enger Kontakt und regelmaRiger Austausch, um die definierten Ziele

gemeinsam realisieren zu kénnen. Dies betrifft demnach auch alle tbrigen Projekte des Mannhei-

mer Quartiermanagement e.V.

GBG-Bestidnde

Abbildung 24: Karte mit Wohnungsbestanden der GBG 2020:
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Wohnbestdnde der GBG

Wohnungsbestand® der GBG (Dezember 2020)

Anzahl Anteil an allen Anzahl der GBG-Wohnungen mit ... Zimmern
Wohnungen Wohnungen
der GBG im Stadtteil
Schénau-Nord 3.293 729 335 1591 1044 323
Hochstatt 683 &0,4 26 293 278 213
Herzogenried 1550 42,2 129 404 732 285
Wohlgelegen 1.248 415 310 511 350 37
MNeckarstadt-Nordost i e 37,9 153 563 356 83
Waldhof-Ost 1.243 34,2 207 436 365 235
Meckarstadt-West 1726 17,1 255 819 514 138
Casterfeld 384 13,8 244 171 107 B2
Rheinau-Mitte 625 1.5 59 158 253 115
Mannheim 19.224 11,4 2314 8.101 6584 2.225
Gartenstadt 536 111 0 92 211 233
Franklin 214 10,2 21 51 24 58
Innenstadt 1.344 9:2 316 431 494 103
Kafertal-50d 424 89 2 295 102 25
Meckarstadt-Ost 732 34 144 321 202 e5s
lungbusch 244 8,0 19 135 70 20
Misderfeld 303 7,0 & 108 155 24
Feudenheim 521 6,8 23 306 153 39
Kafertal-Mitte 306 6,8 3] 229 51 20
Vogelstang 390 6,5 93 166 124 2
Almenhof 247 6,0 i 140 100 6
Seckenheim 371 5.8 25 184 104 58
Lindenhof 260 = 62 149 44 5

a) Aufgefihrt sind Stadtteile mit 200 cder mehr Wohnungen der GBG.

bj Berechnungsgrundlage: Statistische Daten Mannheim 3,/2021: Wohnbautatigkeit und Wohnungsbestand
2020 in kleinrdumiger Gliederung.

Tabelle 7: Wohnungsbestdnde der GBG 2020 nach Stadtteilen; aus Siedlungsmonitoring Jahresbericht 2020
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Ank&ufe der GBG im Rahmen von LOS

Mittelstralle 44

MittelstralBe 88

Beilstrale 15



3.8. Klima, Hitzeplanung und Energiekonzept
Fiir viele Herausforderungen gibt es zentrale kommunale Plane, so auch fiir die Hitzeplanung.
HitzeschutzmalRnahmen

2017 hat das Bundesumweltministerium Lander und Kommunen dazu aufgerufen, Hitzeaktionspla-
ne (HAP) zu erstellen. Der Mannheimer HAP wurde im Oktober 2021 nach einer mehr als einjahri-
gen Erarbeitungsphase durch den Gemeinderat beschlossen und befindet sich seit dem 01.02.2022
im Rahmen des BMBF-Forderprojektes ,,SMARTilienceGoesLive® in der Umsetzung. An seiner
Entstehung waren unter anderem auch Birger*innen Mannheims tber die Plattform ,,Mannheim
gemeinsam gestalten” involviert. Er enthdlt MaRnahmen zur Hitzeresilienz, Hitzeschutz und Hit-
zeanpassung fir insgesamt acht hitzevulnerablen, hilflosen Gruppen. Ebenso dient er zur Sensibi-
lisierung der Gesamtbevélkerung Mannheims. Die MaBnahmen des Hitzeaktionsplans sind nicht
stadtteilbezogen, jedoch gibt es Aktionen, die auch die Biirger*innen in der Neckarstadt-West be-
treffen.

So wurde eine Webseite erstellt (www.mannheim.de/hitzeschutz), die allgemeine Informationen
zum Hitzeschutz sowie spezifische Hinweise und Verlinkungen zu Beratungsangeboten enthalt.
Es gibt eine digitale, barrierefreie Broschiire zum Herunterladen und eine Verlinkung zum Geo-
portal der Stadt Mannheim mit einer Aufstellung von kiihlen Orten, die man an heilen Tagen zum
Abkihlen und zum Erholen nutzen kann. Diese ist ebenso mit einer Birgerbeteiligung entstan-
den und wird dauerhaft gepflegt. Gerade gestartet sind kleinere investive Manahmen in sozialen
Einrichtungen. Dazu zdhlen beispielsweise Verschattungsmoglichkeiten, aber auch aufsuchende
Beratung zum Hitzeschutz in Betreuungseinrichtungen wie Altenwohnheime und Kindergarten.
Die Einfiihrung von Hitzestandards in Zusammenarbeit mit Senior*innen- und Pflegeinrichtungen
und bei ambulanten Pflegediensten ist eine weitere MaRBnahme, um die Biirger*innen in der Stadt
vor den heiBen Tagen zu schiitzen. Auch die Unterstitzung von Obdachlosen und sogenannten
StraRentrinker*innen durch speziell ausgebildete Mitarbeiter*innen (Streetworker*innen) wird
mitbearbeitet. Der HAP beinhaltet auch kleinere bauliche MaRnahmen: So ist die Errichtung und
Inbetriebnahme von weiteren Trinkbrunnen in der gesamten Stadt geplant.

Der erste wurde im Juli 2022 in der Neckarstadt West am Alten MeRplatz in Betrieb genommen
(https://www.mannheim.de/de/presse/inbetriebnahme-des-ersten-mannheimer-trinkwasserbrun-
nens-auf-dem-alten-messplatz).

Meist sind diese Plane zwar mit Hinweisen versehen (hier: Wasser Neckarstadt-West) aber nicht
mit weitergehenden Planungen im Quartier, obwohl die Hitzeinseln oft diese Quartiere betreffen.
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Bauliche Dichte

Grenzen
[ Stadtteile

Baukérpervolumen
je Baublock in m* pro ha
10,000 -0,375
10,375 - 1,000
31,000 - 1,500
—11,600- 2,750
32,750 - 3,750
= 3,750 - 5,500
= 5,500 - 21,250
Stadtstrukturen
Strasse
0 Gewasser

0 250 500 m
L e —
® Inhall, Geslattung: bifa Umwaltinatitul (2021)

@ Gtaditeile: Statistikstelle Mannheim (2021)
@ Hintergrund: GeoBasis-DE / BKG (2021)

Bauliche Dichte in der Stadt Mannheim. Rot dargestellt die Gebiete mit einer sehr hohen
baulichen Dichte. Quelle: Eigene Abbildung, bifa 2021. Datengrundlage: Geoinformationsdaten zur
baulichen Dichte (Baudichte.SHP) — FB 61 Geoinformation und Stadiplanung

Abbildung 25: Bauliche Dichte der Stadt Mannheim auf Blockebene 2021
Aus Mannheimer Hitzeaktionsplan (Urbane Hitzeinseln)

Die Klimaschutzagentur und MVV Regioplan erarbeiten Quartierskonzepte, die in der Regel mit
den Quartiermanagern und Quartiermanagerinnen umgesetzt werden sollen. Am konkretesten
liegt ein Schema fiir die Neckarstadt-West vor, das allerdings bisher nicht in LOS integriert war.

KFW-QUARTIER 432 (ENERGETISCHE STADTSANIERUNG) I( F\v

= Strukturen im Quartior
» Prifung Rahmenbedingungen und - Konzepte
Basis- + Erfassung Energieverbrauchssekloren
LGEEE s Enargisainspar- und Effizienzpolentiale

» TEIL A: Erstellung des Integrierten Quartierskonzepts bis Ende 2020

¥3L

» TEIL B: Sanierungsmanagement tuber 3-5 Jahre ab 2021

&«

Bunbjjis1agsiayya13uaQ

+ Enargie- und COz-Bilanziarung
+ Zialdafinition
« Szenarios

Ziele des Sanlerungsmanagements:

* Reduzierung der COx-Emissionan

« Akfionsplana
= Maftnahmenkatalog v
» Prioritaten

+ Zail und Koslanrahman

Steigerung der Enargieaflizienzs im Quarliar
» Etablierung nachhaltiger Stadtentwicklung (tffentlicher Raum)
» Zusammenarbeit mit engagierten Akteur‘innen vor Ort

« Vernetzung und Unterstltzung vorhandener und neuer Projektideen

+ Sanierungsmanagemenl
* Umsatzung von Projekten und Malinahman
« Systematische Erfolgskontrolle

MANNHEIM AUT
KLIMAKURS,

Sensibilisierung und Aktivierung von Biirgertinnen und Gewerbatraibandan

Farderung umwellverlraglicher Mobilitél von Personen und Gilern im Quarlier

» Reduktion des Einsatzes fossiler Energietrager

« Versorgung aus regenerativen Energiequellen, Kraft-Warme-Kopplung

@ Klimaschutzagentur
Mannheim

MVV Regioplan STADTMANNHEIM®
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3.9. Demografie / Altersentwicklung

Anteil der 80-Jahrigen und Alteren (in Prozent)

011 Innenstadt

012 Jungbusch

020 Meckarstadt-West
031 Meckarstadt-Ost
032 Herzogenried
033 Neckarstadt-Mordost
034 Wohlgelegen

041 Oststadt

042 Schwetzingerstadt
050 Lindenhof

061 Sandhofen

052 Sandhofen-Nord
071 Schonau-Nord
072 Schonau-50d

081 Waldhof-West
082 Gartenstadt

083 Luzenberg

084 Waldhof-Ost

091 Meuostheim

092 Meuhermsheim
101 Seckenheim

102 Hochstatt

110 Friedrichsfeld

121 Kifertal-Mitte
122 Speckweggebiet
123 Sonnenschein
124 Franklin

125 Kafertal-50d

130 Vogelstang

140 Wallstadt

150 Feudenheim

161 Meckarau

162 Niederfeld

163 Almenhof

171 Casterfald

172 Pfingstberg

173 Rheinau-Mitte
174 Rheinau-sod Stand: 12/2020

Stadt Mannheim = 6,1
Minimum=0,8
Maximum =114

B =5 und griiRer (4]
I 7.0 bis unter 2,9 (9)
I .2 bis unter 7,0 (14)
3,4 bis unter 5,2 (6]
kleiner als 3,4 (5]

Quelle: Fachbereich Arbeit und Soziales [ Sozialplanung. Berechnungen nach Daten der Kommunalen Statistikstelle.

Abbildung 26: Anteil hochbetagter Menschen 2020 nach Stadtteilen

Im Rahmen der Alterungsentwicklung der Stadt ist der Anteil hochbetagter Menschen von beson-
derer Bedeutung. Hier zeigt sich fast spiegelbildlich die Quartierssituation zu den Sozialraumen 4
und 5. Aufgrund des besonderen Siedlungsstruktur wendet deshalb der Fachbereich 5o der Vogel-
stang besondere Aufmerksamkeit zu.
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3.10. Sicherheit und Ordnung

Die Stadt fuhrt regelmaRig eine umfassende Befragung zur Sicherheit, Kriminalitat und Kriminali-
tatsfurcht mit sehr konkreten Quartiersdaten durch. Dies hilft bei der Erarbeitung von Strategien
bei Polizei und Pravention.

Sicherheitsaspekte aus der Befragung 2020 (Professor Dr. Dieter Hermann, Heidelberg)
= Entwicklungen

In der Neckarstadt-West haben sich die einschldgigen Indikatoren dhnlich der Gesamtstadt von
2016 bis 2020 positiv entwickelt, aber auf sehr hohem Problemniveau.

2016 2020 ganz Mannheim
Unsicherheit 55 % 45 % 14 %
Angst im Raum 50 % 45 % 25 %
Vermeidung von 70 % 59 % 38 %
Orten

Tabelle 8: Entwicklung ausgewdhlter Aspekte aus der Sicherheitsbefragung 2020 fiir die Neckarstadt-West

= Empfohlen werden 5 Schwerpunkte

= Sicherheitsgefiihl von Frauen insbes. junge Frauen mit Migrationshintergrund
» Misstrauen zwischen den Menschen

* Freizeitangebote fiir Jugendliche

= Strategien gegen Alkoholismus

» Verbessertes dsthetisches Bild der Quartiere



Abbildung 27: Regionale Verteilung der Kriminalitdtsfurcht (Gesamtindex) in
Mannheim
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Abbildung 27: Kriminalitatsfurcht 2020 (Gesamtindex) nach Stadtbezirken (+ Jungbusch)
Abbildung 28: Kriminalitatsfurcht aus interner und externer Sicht
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Abbildung 28: Kriminalitdtsfurcht 2020 (Gesamtindex) aus interner und externer Sicht
nach Stadtbezirken (+ Jungbusch)

Von besonderer Bedeutung ist in und zwischen den Stadtteilen auch die Fremdeinschatzung, die
»Furcht von auRen® das Image. Deshalb leiden Stadtteile wie Neckarstadt-West und Jungbusch
auch unter diesem negativen Image (,no go area*), das gerne von Dritten bedient wird. Offentlich-
keitsarbeit gehort zur Quartiersarbeit.
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3.11. Zivilgesellschaft (Sport, Arbeit, Unternehmen, Ehrenamt)

Die Anzahl der Vereine und besonders der (fur die Bildungschancen wichtigen) Sportvereine spie-
gelt die Lage jeweils in den Stadtteilen wider. Dort wo kein lebendiges Vereinsleben vorhanden ist
(wie in der Neckarstadt-West), kommen auf Jugendarbeit und Schule zusatzliche Aufgaben zu.

Auch das erbrachte Ehrenamt spiegelt die Quartierssituation, nicht zuletzt das Engagement in den
lokalen Pateigliederungen.

In den nordlichen Stadtteilen und um den Hafen Rheinau waren die Arbeitspldtze der klassischen
Industrie angesiedelt. Entsprechend mit dem Wandel der Produktions- und Dienstleistungsformen
in Mannheim anderte sich auch die Nahe von Wohn- und Arbeitsort. Der fortgesetzte Wandel im
Dienstleistungs- und Gewerbebereich hat durch auRenverlagerte Supermérkte und durch Digitali-
sierung weitere Stadtteile und die Innenstadt verdndert.

Die Fachbereiche Wirtschafts- und Strukturférderung und Sport und Freizeit verfligen tiber Kon-
takte wie Datenmaterial, die bisher aber nicht nach den Sozialregionen gegliedert sind. Allerdings
erfolgen hier wichtige Austauschprozesse (z.B. Ehrenamt ,von aufRen“ in die Quartiere oder Pen-
deln ,zum Arbeitsplatz). Der Blick auf Segregationstendenzen sollte auch hier gestarkt werden.
Gleiches gilt fiir gesamtstadtische Gremien wie z.B. Migrationsbeirat etc.



3.12. Stadtebauférderungsmittel

Zuschiisse aus Stadtebauforderungsmitteln (gerundet) nach besonderen Quartieren

Neckarstadt-West (Sanierungsgebiet von 1978 bis 2001 und seit 2019)

24 Mio. € (bisher)

Schénau Nord (Sanierungsgebiet von 1987 bis 1995 und seit 2017)

18 Mio. € (bisher)

Westliche Unterstadt (Sanierungsgebiet von 1977 bis 2002) 14 Mio. €
Hochstatt (Sanierungsgebiet von 1986 bis 2001 und von 2007 bis 2016) 10 Mio. €
Herzogenried (Entwicklungsgebiet von 1972 bis 1996) 8 Mio. €
Jungbusch (Sanierungsgebiet von 1982 bis 1990 und von 2003 bis 2021) 9 Mio. €
Speckweggebiet (Sanierungsgebiete Hinterer Riedweg von 1982 bis 1991,
Sonderburgerstr./Speckweg von 1988 bis 2000 und Frischer Mut von

1999 bis 2007) 8 Mio. €
Waldhof West (Sanierungsgebiet von 1983 bis 1989) 4 Mio. €
Rainweidenstralle (Sanierungsgebiet von 2001 bis 2012) 4 Mio. €
UntermihlaustralRe (Sanierungsgebiet von 2013 bis 2020) 2 Mio. €
Luzenberg (Sanierungsgebiet von 1994 bis 2002) 1 Mio. €
Rheinau-Mitte (Sanierungsgebiet Durlacher Stralle von 2000 bis 2009) | 3 Mio. €

Tabelle 9: Zuschusse aus Stadtebauférderungsmitteln (gerundet) nach ausgewahlten Quartieren
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4. Quartiermanagement
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4.1. Mannheimer Quartiermanagement e.V. (MaQua)

Der Mannheimer Quartiermanagement Verein (MaQua) wurde in der Umsetzung der Beschliisse
2010 durch Stadt, Verbdnde, einige weitere Vereine und GBG gegriindet. Spater kam die MWSP, so-
wie das Deutsche Rote Kreuz als Mitglied hinzu. Am 28. November 2019 erging gleichsam der Gut-
achten-basierte Beschluss durch den Gemeinderat, die Quartiersarbeit neu zu strukturieren und
die Koordination der Quartiersarbeit zu starken. Die Weiterentwicklung sozialrdumlicher Ansatze
wurde zur strategischen Aufgabe. Folgerichtig ging der Vorsitz des Vereins 2019 von Fachbereich
50 Uber zu Fachbereich 15. Quartiersarbeit generell wird als ein wichtiger Baustein zur Erreichung
der strategischen Ziele der Stadt gesehen, insofern wurde eine enge Verbindung zur Strategischen
Steuerung (ebenfalls Fachbereich 15) und der Biirgerbeteiligung geschaffen.

Die Koordination vorhandener Ressourcen, auch die der Stadtverwaltung, soll dabei zur Verbesse-
rung der Lebensqualitdt in den Quartieren dienen. ,Gemeinsam mehr bewirken!“ bleibt die Ziel-
setzung und weniger ,nebenher oder ,parallel”in den Silos, was in vielen Stadtverwaltungen nach
wie vor der Fall ist.

Vorstand

Christian Hibel, Stadt Mannheim

Karl-Heinz Frings, GBG - Mannheimer Wohnungsbaugesellschaft mbH

Philipp Gerber, Paritatischer Wohlfahrts verband Mannheim

Geschiftsstelle

Dr. Tobias Vahlpahl, Geschaftsfiihrer Mannheimer Quartiermanagement e.V.

Fabienne Djadi

Mitglieder

Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Mannheim e.V.

Caritasverband Mannheim e.V.

Deutsches Rotes Kreuz, Kreisverband Mannheim e.V.

Diakonisches Werk der Evangelischen Kirche in Mannheim

Drogenverein Mannheim e.V.

GBG - Mannheimer Wohnungsbaugesellschaft mbH

Jobcenter Mannheim

KulturQuer QuerKultur Rhein-Neckar e.V.

MWS Projektentwicklungsgesellschaft mbH

Paritatischer Wohlfahrtsverband Mannheim

Sicherheit in Mannheim e.V.

Stadt Mannheim
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- Vertritt den Verein und die Interessen der MV nach auRen

Vorstand - Inhaltliche Steuerung und Zielcontrolling
] _ - Analyse und Empfehlung von Quartiermanagement-Gebieten
Erster : & ste.llverbretende - Konkretisierung der Ziele fiir die Quartiere
Vorsttzender Vorsitzende - Begleitung der Arbeit in den Quartieren
- Personalverantwortung
Geschiftsstelle - Erstellung Haushaltsplan und Jahresbericht
FB Demokratie und Strategie - Vorbereitung und Einberufung MV

- Entlastung des Vorstands

- Entgegennahme des Jahresberichts des Vorstands

- Verabschiedung Haushaltsplan

Mitglieder- - Wahl der stellvertretenden Vorsitzenden

- Entscheidet iiber Aufnahme/Ausschluss von
Mitgliedern

- Bei Bedarf Anderung der Satzung

- Bei Bedarf Auflésung Verein

Festsetzung der Mitgliedsbeitrage

bestellt
versammlung

entsenden
Vertreter*innen

Mitglieder

Abbildung 29: Organigramm des MaQua e.V.

4.2. Die Koordinierungsstelle Quartiermanagement (FB 15)

Die Koordinierungsstelle verbindet die Arbeit vor Ort, den Verein, die Stadtverwaltung und die
Lokalpolitik miteinander. Mit der Koordinierungsstelle riicken gesamtstddtische Perspektiven und
quartiertubergreifende Fragestellung zusatzlich in den Fokus.

Die Verbindung zwischen der Quartiersarbeit und der Stadtsteuerung ist dabei keine Einbahnstra-
Re. Weder wird ausschlieRlich top-down angeordnet, noch nur bottom-up Befunde weitergegeben
und Bedarfe artikuliert. Beide Richtungen sind miteinander verwoben und bilden den Kern der
Arbeit in der Koordinierungsstelle.

-
*Oberbiirgermeister

*Fachbereich Demokratie und
Strategie (15)

*LOS Steuerungsgruppe

*Gemeinderat
*Bezirksbeirite

)
- N
*Gemeinwesenarbeiter*innen spolitischer Beirat
+*Quartiermanager®innen s\Vorstand
+*Campus-Projekt Neckarstadt- sMitgliederversammlung
West |
| Puv.m. ,J 9 J

Abbildung 30: Schnittstellen und Arbeitsweise der Koordinierungsstelle Quartiermanagement



4.3. Berichte aus den Quartieren / Corona

Die vorliegenden aktuellen Berichte sind den Unterlagen des Vereins entnommen und wurden an
einigen Stellen (z.B. bei Wiederholungen zu Coronaeinschrankungen) zugunsten der Lesbarkeit
und des exemplarischen Gesamteindruckes leicht gekirzt“

f\;}

L ) |Mannheimer

2]
] G

L\ |Quartiermanagement e.V.
HOCHSTATT

Hochstiatt 2021,

Handlungsfelder der Quartiersarbeit des Mannheimer Quartiermanagemente. V.

Ausbau der Zusammenarbeit mit den Wohnungsgebern (GBG, Baugenossenschaft Secken-
heim, VONOVIA) im Stadtteil

Aullenanlagen, Sicherheit und Ordnung, Mdllsituation, Parksituation, Antrag durch den BBS an
den Fachbereich

Image der Hochstatt

Offentlichkeitsarbeit - Zeitung, Internet, Facebook QM

Weihnachtsbaume werden geschmiickt und aufgestellt; Studio 68, Vonovia, Motivsuche mit der
Grundschule

Zusammenleben unterschiedlicher sozialer und ethnischer Gruppen

Bewohnertreff, Erarbeitung des Konzepts, neue Hausordnung im Austausch und Treffen mit
Anwohner*innen; Austausch mit dem Verein TirkSpor; Gesprache am Kiosk; GlicksPaten-
Weihnachtsaktion Geschenke werden ausgegeben

Gesundheitsférderung

Austausch Netzwerk GusatV,- Jahresziele 2021 mit den Kooperationspartnern werden gemein-
schaftlich fixiert; Deutsche Rentenversicherung Klarung der Rentenkonten fiir Anwohner*innen
Angebot Digital; Pandemieaufklarungsgesprache; Gesundheitsvorsorge Kinder und Jugendliche
im Sozialraum V

Wohnumfeld und 6ffentlicher Raum

Mill, Sicherheit, Zusammenarbeit mit den Fachbereichen, der Deutschen Bahn und der BBS;
Zugang S-Bahn und Haltestelle; Weihnachtsaktion GliicksPaten; Schmiicken der
Weihnachtsbaume; Férderung von Stadtteil-tibergreifenden Kooperationen;

Angebot des Vereins - die alles Retter (Lebensmittel werden kostenfrei abgegeben, ohne Vorla-
ge des ALGII Dokumentes) Neue Ausgabe am Jugendhaus
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Schule und Bildung, Projekte
Wirtschaftsjunioren, Ausgabe PC, Tastatur, Bildschirm; Projekt- Gleichstellungsaktionsplan;
Aktion Im Jugendhaus Workshop durch LifeKultur; 68eins- Stadtteilrundgang mit BBS, Woh-
nungsgeber, Anwohner; Projekt mit GliicksPaten — im Jugendhaus mit dem Studio 68 mdglich
- Graffiti auf T-Shirt und Medien Raumwand; Projekt Baumscheiben; Projekt - Férderung der
Gesundheitlichen Chancengleichheit von Adoleszenten - Start Nov.

Fachbereich Soziale Dienste, Jugendhaus;

Quartiermanagement Hochstatt, Yvonne Baumgarten

Waldhof-Ost 2021/2022

Die Stelle der Quartierarbeit ist mit 50% dem von der AWO betreuten Projekt ,,Café mit Herz“
zur padagogischen Unterstiitzung zugeordnet. Das Café mit Herz musste zu den Wintermonaten
2021/2022 pandemiebedingt schlieRen. Offene Sprechzeiten der Quartierarbeit wurden weiterhin
2x pro Woche angeboten.

November 2021 bis Februar 2022:

= Organisation Quartiersimpfstiitzpunkte in Kooperation mit der Stadt Mannheim und den
niedergelassenen Arzten. Teilnahme an den Einsatzbesprechungen der Impfkoordination der
Feuerwehr. Erstellung einer Handreichung fiir die Organisation der Quartiers-Impfstutzpunkte
in Kooperation mit niedergelassenen Arzten und der Stadt Mannheim. Kooperative Organisati-
on der Impfangebote im Gemeinschaftszentrum.

Miérz 2022:

= Wiederer6ffnung Café mit Herz. Erweiterung des Konzeptes. Vorstellung der Angebote bei den
Institutionen im Quartier.

= Start des Transferprojektes. Projekt WOLV-Waldhof Ost- lebendiges Viertel in Kooperation mit
der Hochschule Heidelberg, Studiengang Kommunale Gesundheitsférderung und dem Gesund-
heitsamt Mannheim. Beginn der Zielplanung. Bestandsanalyse.

April 2022:

= Start des Projekts ,,Gedenktafel Benz-Baracken® In Anlehnung an die im Marz stattgefundene
Veranstaltung im Marchivum Gber die urspriinglichen Benz-Baracken in Zusammenarbeit mit
dem Fanprojekt des Sportkreis Mannheim, Christa Krieger und Marchivum Mannheim. - Beginn
Planung Sommerfest 2022.

Mai 2022:
= 1. Flohmarkt vor dem Gemeinschaftszentrum.
= Mai bis Juli Betreuung von Sozialstunden im Auftrag des Bezirksvereins fiir soziale Rechtspflege.



Juni 2022:
= Beginn der Bedarfsanalyse in Form einer Anwohnerbefragung Projekt WOLV.

Juli 2022:

= Organisation, Betreuung und Durchfiihrung des Sommerfestes in Kooperation mit den Instituti-
onen im Gemeinschaftszentrum, Lions Club Mannheim Rosengarten und Round Table.

= Unterstiitzung der Lebensmittelausgabe share and save im Gemeinschaftszentrum bei der Ak-
quise.

August 2022:
= Start Projekt ,,Charly Graf Mural“ in Kooperation mit dem Fanclub Doppelpass. Planung und
Austausch mit GBG.

September 2022:

= Beginn Erstellung Homepage Gemeinschaftszentrum.

= Neugestaltung Flyer Gemeinschaftszentrum.

= Projektplanung saisonale Angebote Café mit Herz.

= Spezifizierung der Rahmenbedingungen fiir die Quartierarbeit Waldhof-Ost.

Elena Traut, 19. September 2022
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Caritasverband
Mannheim e.V.

Rheinau 2020 - 2022

Caritas-Quartierbiiro Rheinau

1. Starkung von Angeboten im Bereich Bildung und Familie

MaRnahme: Angebote wie Hausaufgabehilfe, Sprachférderung fiir Grundschulkinder, KinderKoch-
kurs (in Zusammenarbeit mit ,Young-Caritas“) und Ferienprogramm fir sozial benachteiligte Kin-
der und Jugendliche

Durchftihrung von niederschwelligen Frauenkursen (, MIA- Frauen stark im Alltag®), Deutschkurse
fur Manner (Anfangerkurs)

Angebot der Beratungsstellen: Migrationsberatung fiir Erwachsene Zuwanderer (MBE), Caritasso-
zial- und Migrationsberatung, ,ANIMAII- Ankommen in Mannheim*
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Aktionen wie ,Lesen im Lockdown“ (in Zusammenarbeit mit der Stadtteilbibliothek), Aktion zum
Weltkindertag: ,Spiele fiir DrauRBen in Jahr 2021 ,,Rollende Kinderturn-Welt“ im Jahr 2022 (im Zu-
sammenarbeit mit ,Kinderturnstiftung Baden-Wirttemberg“ und Kindereinrichtungen im Stadt-
teil) und Weihnachtsgeschenkeaktion (gespendet durch ,,GliicksPaten®)

2. Zusammenleben und kultureller Austausch

MaRnahme: Durchfiihrung von Begegnungstreffs wie z.B. Seniorencafé und Frauencafés, Bereit-
stellung und Organisation eines Gemeinschaftsgartens, Begehens des ,Tages der Nachbarn“: mit
»Postkartenaktion“ 2021 und einem Flohmarkt 2022

Veranstaltungen im Rahmen der Interkulturellen Woche 2021:“ Interkulturelles Frauenfriihsttick”
und ,Suppenfest - kulinarische Vielfalt vereint”

Organisation und Durchfiihrung einer Mutter-Kind-Gruppe flir Gefliichtete aus der Ukraine.

3. Starkung des Wohnens und des Wohnumfelds

MaRnahme: Stadtteilpodcast ,,Rheinau talks back®, Burgerbeteiligung zum Thema Mehrgeneratio-
nen-Spielplatz, enge Zusammenarbeit mit GBG und aktive Beteiligung am , Einweihungsfestes“ des
sanierten Wohnblocks in Durlacher Stral3e.

4. Vernetzung im Stadtteil

MaRnahme: enge Zusammenarbeit mit Einrichtungen im Quartier (z.B. Quartiermanagement,
Vereinen, Kirchen, Kindereinrichtungen), Teilnahme an Stadteilkonferenzen und Netzwerktreffen,
Kontakt zu Bewohner*innen im Quartier durch Birgersprechstunde und Infostadt.

Paul Wenzel (Caritasverband)

4
Quartiermanagement

Rheinau
Mitte

Sachstandsbericht Quartiermanagement Rheinau

Netzwerkarbeit:

= Vernetzung mit den zustdndigen Dienststellen in der Stadtverwaltung

= Vernetzung mit den zustdndigen Einrichtungen und Tragern im Stadtteil (z.B. Caritasverband
Mannheim, Duha e.V., Bildungseinrichtungen, Vereine, Birgerdienstleitung, Gewerbeverein,

= Nachbarschaftshaus, Kirchen, Parkschwimmbad, Madchenwohngruppe AWO Mannheim) Ver-
netzung mit Einrichtungen tber den Stadtteil hinaus (z.B. Gesundheitstreffpunkt Mannheim,
Musikschule Mannheim, Polizei, Fltichtlingshilfe Rheinau-Stid, Klimaschutzagentur Mannheim)



= Netzwerktreffen mit der JobBorse Rheinau sowie dem JobCenter

= Vernetzung mit den politischen Akteuren im Bezirksbeirat Rheinau

= Vernetzung mit dem Stadtraumservice Mannheim sowie dem Gemeinschaftswerk Arbeit und
Umwelt

Stadtteilentwicklung:

= Biirgerbeteiligung zum Mehrgenerationen- Spielplatz in der Plankstadter Strale in enger Zu-
sammenarbeit mit FB 15 Biirgerbeteiligung und FB 76 Stadtraumservice sowie den Rheinauer
Bildungstragern, Institutionen und Rheinauer Biirger*innen

= Begleitung der Marktplatz Umgestaltung: bessere Informationsverbreitung und Aufnahme von
Fragen und Hinweisen aus der Bevolkerung sowie Klarung von Rickfragen, Baustellenbegehung,
Vernetzung des FB 76 mit dem Gemeinniitzigen Verein Ma-Rheinau

= Anstof} eines Nachmittagsangebotes fiir Grundschiiler*innen und Vernetzung aller relevanter
Gruppen im Stadtteil. Abfrage der bestehenden Angebote und Hinzunahme von Politik und
Stadtverwaltung

Verortung im Stadtteil/ Biirordume/ Verwaltung
= Bezug des Quartierhauses in der Relaisstralle 164 im August 2021
= Beschaffung von Einrichtung und technischer Ausstattung
= Umsetzung von Logo, Flyern, Domain
= RegelmaRige Prasenz in den sozialen Medien Facebook und Instagram
= Homepage folgt im Spatjahr 2022
= Einstellung und Einarbeitung einer Verwaltungskraft sowie Schwangerschaftsvertretung
= Einrichtung eines Computerraums
= Untervermietung an den Gemeinniitzigen Verein Rheinau
= Buchhaltung, Verwendungsnachweis und Antrdge/ Bewilligungsbescheid
Dr. Christiane Rudic, MaQua

Wohigelegen 2020 bis 2022

Caritas-Quartierbiiro Wohlgelegen

1. Starkung von Angeboten im Bereich Bildung und Familie
Unser Beitrag zur Verdnderung 2020 bis 2022: Bildungsgerechtigkeit fordern ist ein grolRer Teil

unserer Aufgabe in diesem Handlungsfeld. Zu den in den letzten Jahren gestalteten und mitgestal-
teten Verbesserungen im Stadtteil, wie z.B. dem Eltern-Kind-Zentrum St. Bonifatius, der Hausauf-
gabenhilfe und den Ferienprogrammen, kamen im Berichtszeitraum Neuerungen wie:

» Ferienprogramme mit mehr schulischen Inhalten,

» Frauensprachkurse mit Kinderbetreuung sowie ganz aktuell ein

» Familientreffangebot speziell fur ukrainische Gefliichtete hinzu, um fir alle (betreuten und
unbetreuten) Kinder zeitweise Entlastungen in Richtung Schule und den Ferienzeiten bieten
zu kénnen.
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1. Kulturelle Austauschméglichkeiten schaffen

Unser Beitrag zur Veranderung 2020 bis 2022: Dieses Handlungsfeld litt in den vergangenen Jahren
unter den pandemie-bedingten Einschrankungen. Zudem wurde das Quartierbiiro von Projekt- und
Kooperationspartnern wegen der hohen Belastungen in den eigenen Einrichtungen (z.B. KiGa und
Schule) darum gebeten, teils auf Feste und Veranstaltungen zu verzichten, auch wenn diese mog-
lich gewesen waren.

Trotzdem konnte fur das Jahr 2021 ein Preis beim Land Baden-Wiirttemberg eingeworben werden,
mit dem die Arbeiten im gemeinschaftlichen Gartenprojekt HeiMAtgarten geférdert und unter-
stlitzt werden konnten. Hierdurch konnten kleine Projekte rund um das Gértnern, Ferienprogram-
me und Begegnungsmoglichkeiten und Raume geschaffen werden, die bisher nicht zur Verfligung
standen.

2. Starkung des Wohnens bzw. des Wohnumfelds
Unser Beitrag zur Verdanderung 2020 bis 2022: In diesem Handlungsfeld lag der Schwerpunkt in der

zuriickliegenden Zeit im oben benannten HeiMAtgarten. In unserem kleinen urban gardending-
Projekt wurde angepflanzt und ausgebaut im Rahmen von Ferienprogrammen und bewohner-
schaftlichen Aktionen, unter anderem gemeinsam mit youngcaritas.

3. Vernetzung im Stadtteil
Unser Beitrag zur Verdnderung 2020 bis 2021: In diesem Bereich kam es im vergangenen Jahr zu

einigen Neuerungen:

= Zum einen ist das Quartierbiiro Teil des 6rtlichen Gemeindeteams und kann sich hier nun wie-
der gut mit der Kirchengemeinde abstimmen und vernetzen.

= Zum anderen ist das Quartierbiiro standiger Gast in der stadtischen Regionalisierungsrunde.
Auch hier ist der Austausch quer durch die verschiedenen Bereiche im Gesundheits- und Ju-
gendamt fortan gestarkt, was sich positiv auf die Zukunft auswirken sollte.

Benjamin Klingler (Caritasverband)

Schonau 2020 - 2022

Caritas-Quartierbiiro Schonau

1. Starkung von Angeboten im Bereich Bildung und Familie
Unser Beitrag zur Veranderung 2020 bis 2022: Spielplatzneugestaltungen von 3 stadtischen Anlagen

unter Beteiligung von Kindern und Jugendlichen (Spielplatzbegehungen, Befragungen, Spielplatz-
modellbau usw.), Teilnahme bei Kindergipfel (68Deins), Angebote wie Kleiderkammer, Grundschul-
kooperation (,,Stadtteilforscher-kids“), Kinderkochkurs und ,,Kochen fir den kleinen Geldbeutel”
im Rahmen von Armutspravention, Ferienaktionen fur Kinder aus benachteiligten Familien, Durch-
fihrung von niederschwelligen Frauenkursen tiber das BAMF, Mittagstisch, Beratungsangebote in
Caritas-Anlaufstelle ,Kind&Kegel“, Informationsveranstaltungen, Gesundheitstag/Gesundheits-
woche, enge Zusammenarbeit mit dem Fachbereich Jugendamt und Gesundheitsamt im Bereich



»Gesundheitsversorgung von Kindern und Jugendlichen im Stadtteil“ und im Gesundheitspraventi-
onsprojekt EUBEKO in Kooperation mit der Pddagogischen Hochschule Heidelberg u.v.m.

2. Kulturelle Austauschméglichkeiten schaffen, Verbesserung der Kommunikation
Unser Beitrag zur Verdnderung 2020 bis 2022: Gruppen-Aktionen (Friihstiickstreff, Kochgruppe,

Angebote im Caritas-Mietertreff, Ausfliige, Suppenfest, Weihnachtsfeier usw.), gemeinsames Gart-
nern auf dem Gemeinschaftsfeld und im ,Lerngarten” (Treffen auf dem Feld, Gottesdienste un-
ter freiem Himmel), stadtteilweites Anlegen von &ffentlich zuganglichen , Krauter-Zupf-Stellen®,
Durchftihrung , Tag des Zusammenlebens“ gemeinsam mit dem Jugendhaus, Stadtteilspaziergdange
mit unterschiedlichen Zielgruppen, Angebote fir Fliichtlinge, Vielfaltsprojekt ,bunt, laut, vielfal-
tigl“ (Kooperationsprojekt der 3 Caritas-Quartierbtros mit Youngcaritas, Durchfiihrung von Aktio-
nen in den Vielfaltsquartieren) u.v.m.

3. Starkung des Wohnens bzw. des Wohnumfelds, Beriicksichtigung der unterschiedlichen
Bedarfe von Stadtteilbewohner*innen
Unser Beitrag zur Verdnderung 2020 bis 2022: umfassende Sanierungsbegleitende MaBnahmen im

Quartier Schénau-Nordwest (Mieterbeteiligung, Umzugsmanagement, Einzelfallhilfe usw.), viel-
faltige Beteiligung von Quartiersbewohner*innen z.B. mittels Befragungen an der Gestaltung des
Wohnumfelds und insbesondere des ,,Schénauer Weges“ (z.B. im Rahmen von Mieterempfangen),
enge Zusammenarbeit mit der GBG und dem Fachbereich Geoinformation und Stadtplanung -
Stadterneuerung und Wohnen, mit der Bewohnerschaft gemeinsame Stadtteilrundgédnge, Begut-
achtung von Angstraumen, Initiierung und Durchfiihrung von Stadtteilkonferenzen u.v.m.

4. Vernetzung im Stadtteil
Unser Beitrag zur Verdnderung 2020 bis 2022: Initiierung und Koordination/Begleitung von Ar-

beitsgruppen/Netzwerken, Schaffung von Kontakten untereinander, ,Wer setzt sich fur die glei-
chen Ziele ein wie wir?“ ,,an einem Strang ziehen, verschiedene Akteur*innen arbeiten in einem
Netzwerk an einem gemeinsamen Ziel, Initiilerung und Durchfiihrung von Stadtteilkonferenzen,
Koordinierung des ,Netzwerk Senioren Schénau®, Teilnahme bei ,Netzwerk Kinder und Jugend
enge Zusammenarbeit mit Einrichtungen des Quartiers (z.B. mit Schulen, Kindertageseinrichtun-
gen, Vereinen, Religionsgemeinschaften) u.v.m.

Christian Endres (Caritasverband)
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Jungbusch 2021/2022

Jungbuschvereinbarung - Leitplanken fiir die Quartiersentwicklung

Das im Jahre 2019 mit Bewohnerschaft und Stadtteilakteur*innen erarbeitete Regelwerk formuliert
als Leitideen ein vielféltiges und von Gemeinsinn und sozialem Zusammenhalt gepragtes Quartier,
das ein Ausbalancieren der Interessen und Entwicklungshorizonte braucht mit einer vielfdltigen,
sozial und kulturell durchmischten Bevélkerung.

Nachfolgend dargestellte Kernthemen, an denen das Quartiermanagement arbeitete, verfol-
gen zum einen das Ubergeordnete Ziel, selbsttragende bewohnerschaftliche Strukturen und
Gemeinschaftssinn aufzubauen und zum anderen, Ziele der Jungbuschvereinbarung alltagsnah
umzusetzen. Wichtigste Partnerin dabei ist die Monitoringgruppe Jungbusch, die die wichtigsten
Quartiersgruppen umfasst.

Kernthema 1: Integration, Teilhabe und Zusammenleben in einem Stadtteil der positiven
Vielfalt fordern

Kernthema 2: Bildungsgerechtigkeit fiir alle erméglichen und Zugéange zur Arbeitswelt ver-
bessern

Kernthema 3: Sozialen Zusammenhalt sichern sowie Bewohnerengagement und Stadtteili-
dentifikation férdern

Kernthema 4: Beteiligungskultur pflegen und mehr Lebensqualitét in einem im Strukturwan-
del stehenden Stadtteil ermdglichen

Kernthema 5: Wohnraum fiir alle und faires Mieten
Kernthema 6: Ausgehen und Wohnen
Arbeiten in der Corona-Pandemie

Michael Scheuermann, Tragerverein 21.09.2022

ausfuihrlicher Bericht im Kapitel LOS



Unterstadt 2021/2022

Projekte
= Bereich SOE: Integrationslotsenprojekt und ANIMA 1l
» Kooperationen mit Begegnungsstdtte Westliche Unterstadt (BWU): JES - Junge Eltern starken,
hEiMAT 6 und Check‘ MA dein Quartier: Eine Quadraterallye
= Kooperation mit Kulturamt: URBANER WANDEL IN DER NACHBARSCHAFT VON T4/Ts
» Sonstige Kooperationen: Farbe im Quadrat, Aktionsfonds Urbane Interventionen

Herausforderungen
» Rdume fr Beratung, Begegnung und Vernetzung in Corona-Zeiten
» Coronakonforme niederschwellige Formate entwickeln
= Digital gap tiberwinden
» Nachhaltige Anbindung an Angebote von QuM und Netzwerkpartnern
» Wissenstransfer zum Pandemiegeschehen
= Soziale Kohdsion und Beteiligung in der Pandemie
= Koordination und mehrsprachige Offentlichkeitsarbeit zur Quartiersimpfung

Highlights

» Gestaltung von Strom-/Telekommunikationskdsten in den Quadraten (Farbe im Quadrat)

» Kooperative Planung und Durchfiihrung von Begegnungsformaten

» Community building im Rahmen von hEiMAT6 und JES

» Begleitung von bulgarischen Familien in auRerschulische Bildungsangebote und Unterstiit-
zung bei der Kommunikation mit Schulen im Quartier

» Begleitung von Projektideen im Rahmen des Aktionsfonds fuir urbane Interventionen

» Bewegungsangebote im Quartier vom Projekt ,Fit am Bike“ der Sportkreisjugend

Ausblick
» Kooperationspartnerschaften und Netzwerke reaktivieren, starken und ausbauen
» Dokumentation Urbaner Wandel in der Nachbarschaft
» Umzug des Quartiermanagements
= Abschluss Pilotphase Aktionsfonds

Kontakt:
Quartiermanagement Unterstadt
Dr. Esther Baumgdrtner | K1, 7-13 1 68159 Mannheim |

M1 | MANNHEIMER 2
STADT QUARTIERMANAGEMENT E.V.
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Beispiel Corona-Kommunikation in den Quartieren

Im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie wurde die Kommunikations-, Beteiligungs- und Un-
terstitzungsfunktion der Quartiersarbeit besonders wichtig. Die Kolleg*innen kommunizierten
nicht nur die jeweils geltenden Schutzmalnahmen in die Communities innerhalb ,ihres“ Quar-
tiers, sondern versuchten alle Fragen moglichst zu beantworten oder weitergehende Hilfe - wo
moglich - zu leisten. Sie unterstiitzten ,Nichtansteckungsaktionen® sie setzten sich dafir ein, die
Auswirkungen von Lockdowns moglichst niedrig zu halten und gerade in den Vielfaltsquartieren

die mobilen Impfteams zu unterstitzen.

Auch Raumlichkeiten und Personal wurden zur Impfunterstiitzung eingesetzt. In entgegengesetz-
ter Richtung sind die Quartierarbeiter*innen auch das Sensorium fiir die Stadtverwaltung und de-
ren Einrichtungen, um moglichst aktuell tber die , Fieberkurve“ vor Ort informiert zu sein. Gerade
gemeinsam mit beispielsweise den Berater*innen des ANIMA Projektes wurden Probleme erfragt
und weitergegeben, die die Menschen mit der Pandemiesituation und den damit verbundenen Ein-
schrankungen hatten.

Aktion Quartiersimpfung:

Quartier 1. Impfung 2. Impfung
Herzogenried 84 72
Hochstatt 859 847
Jungbusch 535 379
Neckarstadt-West 4438 4057
Rheinau 1660 1392
Schoénau 435 428
Unterstadt 413 408
Waldhof 3072 2957

Tabelle 10: Anzahl der Impfungen im Rahmen der Aktion Quartiersimpfung nach Stadtteilen;

(aus dem Jahresbericht MaQua e.V.)




4.4. Akteure

Bis Redaktionsschluss konnten wir bedauerlicherweise nicht alle Portraitfotos erreichen, wollen
aber alle Akteure benennen.

Quartier Herzogenried Quartier Hochstatt Quartier Unterstadt

Steffen Gassenferth (MaQua) Yvonne Baumgarten (MaQua) Dr. Esther Baumgartner (MaQua)

Quartier Jungbusch Quartier Waldhof-Ost Koordinierungsstelle QM

. T L
W 4 j

Michael Scheuermann (Tragerverein) Elena Traut, FB 15 Dr. Tobias Vahlpahl (FB 15 / MaQua)

Quartier Rheinau Mitte Quartier Wohlgelegen Quartier Neckarstadt-West

~

Dr. Christiane Rudic (MaQua) Benjamin Klingler (Caritasverband) Jennifer Pohl (MWSP)
Paul Wenzel (Caritasverband) Jennifer Yeboah (MWSP)
Victoria Simic (Caritasverband) Quartier Schénau Nord

i

Alice van Scoter (MaQua) Christian Endres (Caritasverband) Rebekka Spachmann (MWSP)
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5. Lokale Stadterneuerung

72

(LOS)

Mit der Schaffung einer bereichstibergreifenden
Arbeitsgruppe flr zwei besondere Quartiere
(Neckarstadt-West und Jungbusch) schuf die
Stadt die Méglichkeit, Stadtentwicklung und
Quartiermanagement besser zu verzahnen
(LOS).



5.1. Organisationsstruktur LOS

Die lokale Stadterneuerung - ein Ansatz seit 2017

Abbildung 31: Schematische Darstellung der LOS-Organisationsstruktur

Wer ist zustidndig bei der raumorientierten Stadtpolitik?

Quartierma- | MWSP (Re- OB Dezernat - | Fachbereich Fachbereich Fachbereich
nagement ferat LOS) + Querschnitts- | Demokratie Burgerdienste | Geoinformati-
GBG (Koor- aufgaben mit | und Strategie | (FB 33) mit on und Stadt-

dination Ge- | Bereichslei- (FB 15) mit ortlichen Leis- | entwicklung
meinwesen) | tungen Koordination | tungen, Be- (FB 61), Statis-
Quartierma- | zirksbeirate tik, Sanierung,

nagement Geodaten,
Stadtebaufor-
derungsmittel
Quartierma- . )
) Kernbereich LOS (Stadterneuerung) Sozialatlas (FB 50)
nager/in

Zusammenarbeit mit
Fachbereichen

Zusammenarbeit mit
Fachplaner*innen

Abbildung 32: Zustadndigkeiten der raumorientierten Stadtpolitik
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5.2. Erfahrungsberichte lokale Stadterneuerung Neckarstadt-West
und Jungbusch

Erfahrungsbericht Neckarstadt-West 2017 bis 2022
Die Neckarstadt-West als Lernfeld

2017 wird eine amterubergreifende Arbeitsgruppe begonnen als Steuerungsinstrument lokaler
Stadterneuerung (LOS) mit zeitweise 13 Fachbereichen und Tochtergesellschaften wie die ,,proto-
kollfiihrende“ MWSP und die verstarkt in der Neckarstadt-West investierende GBG.

Die Arbeit kann auf folgende MalRnahmen im Vorfeld zurtickgreifen und sie einbetten in die Strate-
gie: Die Verlagerung des Stadtarchivs in den Ochsenpferchbunker der Neckarstadt-West, Aktivita-
ten um ,,Sommer in West* Lichtmeile und Friihstiick im Birgerhaus (dem sich inzwischen ein Tanz-
Angebot U 60 dort anschloss), dem Kulturkiosk auf dem Neumarkt sowie die Biirgerbeteiligung
von Anfang 2017, die unmittelbar in die Neckarwiesenplanung von MWSP und FB Griinflachen und
Umwelt bis heute einwirkt.

Die Fachbereiche 31/76/61 u.a. konnten sowohl im Bereich der Parkraumiberwachung, der Raz-
zien in Gaststatten, der MalRnahmen zur verstarkten Sauberkeit, dem Anstol3 zu Radwegen, der
Umorganisation des Parkens in der Dammstrale, der Sperrung eines Teils der Lutherstrale, der
Beleuchtung zwischen DammstraRe, Uferweg und Briicke, der Unterstiitzung von Veranstaltungen
wie dem Kids-Lauf viele konkrete Verbesserungen erreichen. Der FB 8o bemiht sich, mit einem
Runden Tisch Gewerbe die Abstimmung in der Mittelstralle zu verbessern.

Wohnungspolitik

Erheblich tragt dort die GBG durch Hausererwerb dazu bei (siehe Kapitel 11, 7), dass zusammen mit
privaten Investoren, Leerstdnde und Wettbiiros und Shishabars zurtickgedrangt werden. Schlie3-
lich gelingt es auch, den Abzug der Sparkasse durch Verlagerung von Biirgerservice und Schaffung
einer barrierefreien Stadtteilbibliothek zu einem Zugewinn zu wandeln. Auch wenn das Engage-
ment einer privaten Investorengruppe zu 6ffentlichen Diskussionen tiber die Gefahren der Gentri-
fizierung fuhrt, ist diese Situation den Daten nach beim Wohnungsmarkt Neckarstadt-West nicht
gegeben bzw. die Mietpreise entwickeln sich im Rahmen der Gesamtstadt. Weiterhin sind 4/5 des
Wohnungsmarktes in vielerlei vereinzelter Hand; eher bereitet die Wohntypologie groRRe Probleme.
Kleine Wohnungen, schwierige Schulverhdltnisse treiben die Bewohner*innen weiterhin immer
wieder weg aus der Neckarstadt (Fluktuation). In einigen StraRenziigen ist der Anteil bulgarischer
Zuwanderer bei liber 80%, die Folgen fiir Spracherwerb und Schulerfolg sind untibersehbar, auch
weil Kitaplatze fehlen.

Die Sanierung von Spielplatzen in AckerstraRe, RiedfeldstraRe, oder am Neckarufer verbessern
die Situation der Kinder. Zur Verbesserung dieser Situation trdgt auch der Erbpachterwerb des



Kaisergartens durch die GBG und die mit Mitteln aus der Stadtebauférderung von Bund und Land
bezuschusste Sanierung und Umwandlung des ehemaligen katholischen Gemeindehauses in ein
Kinderbildungshaus bei.

Bildungsgerechtigkeit

Parallel zum LOS-Prozess kann zivilgesellschaftliches Engagement gestarkt werden, u.a. durch
Grundung eines Vereins Neckarstadt Kids e.V. (mit Gber 100 Mitgliedern heute) fiir Kinderangebote
am Nachmittag und einem inzwischen ,legendaren“ Kids-Lauf-Cup. SchlieRlich gelingt nach Durch-
fuhrung einer Untergruppe Jugend im Quartier der Aufbau einer systematisch an den Schulschluss
anschlieBenden Essens-, Hausaufgaben- und Kontaktbetreuung mit Vermittlung in viele Partneror-
te im Quartier (Bucherei, Musikschule, Theater usw.) mit Mitarbeiter*innen des Jugendamtes und
erheblicher finanzieller Unterstlitzung durch einen Férderverein CAMPUS e.V. Noch erreicht das
Angebot nur ca. 100 von 600 Grundschiiler*innen, aber es fiillt untibersehbar ,Liicken® Weitere
Verbesserungen im praventiven Bereich fur Kinder sind im Aufbau.

Von besonderer Bedeutung ist, dass bei Eltern Campus zu groRer Akzeptanz fiihrt und tUber Eltern-
arbeit zu hoherem Engagement flir das Lernumfeld der Kinder sorgt. Hier ist die Zusammenarbeit
von Kitas, Kinderhdusern etc. ausbaufahig.

Ebenso entstand ein groRes Engagement am Alten Messplatz fiir jugendliche Sporttreibende durch
jingere Mannheimer Experten, der Verein Alter e.V. mit groBen Skate- und Basketballanlagen.
Hierzu konnten durch die Betreiber auch Bundeszuschiisse beschafft werden.

Stadtentwicklung

Die MWSP in Person von Natalie Papadopoulos begleitet die stadtplanerischen Wettbewerbe und
mit Unterstlutzung wichtiger Details wie Bucherschrank, LitfaBsdule, Toiletten auf dem Neumarkt,
Beteiligungen beim Umbau des Neumarktes und groRer Spielgerate. Die Stadt begleitet den Pro-
zess durch zwei Neublrgerempfange. Vieles davon kommt wahrend Corona zum Erliegen, aber das
Biirgerhaus erweist sich als populdrer Ort der Impfungen.

Die Arbeitsgruppe Siidosteuropa ist weiter notwendig bei unhaltbaren Wohnungszustanden. Das
Jobcenter geht gezielt auf Arbeitslose im Quartier zu mit erhéhten Vermittlungsquoten. Die Klima-
schutzagentur und der Verbraucherschutz errichten Stadtteilbiros.

Von besonderer Bedeutung ist, dass der tiberwiegende Teil der Neckarstadt-West 2018 férmlich als
Sanierungsgebiet ausgewiesen und 2020 erweitert werden konnte. Dariiber hinaus hat das Land
das Sanierungsgebiet 2019 in das Bund-/Lander-Programm ,Sozialer Zusammenhalt“ aufgenom-
men. Damit werden zahlreiche Projekte wie die Umgestaltung des Neumarktes und des Neckarvor-
landes oder die Sanierung von Spielpldtzen usw. aus Mitteln der Stadtebauférderung kofinanziert,
wodurch viele MaRnahmen iberhaupt erst moglich werden.
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Dariiber hinaus hat die Stadt in Sanierungsgebieten ein Vorkaufsrecht und Grundstiickskaufver-
trage missen zur Genehmigung vorgelegt werden, wodurch eine recht genaue Beobachtung des
Marktgeschehens in der Neckarstadt-West moglich ist. Um eventuellen Fehlentwicklungen friih-
zeitig entgegenzuwirken, werden mit den Erwerbern zur Vermeidung der Ausiibung des Vorkaufs-
rechtes sog. Abwendungsvereinbarungen bei Hausverkdufen abgeschlossen, was bisher in rd. 5o
Féllen zur Anwendung kam.

Teilhabe

LOS gelang es, den Sozialminister des Landes, die Bundesfamilienministerin sowie die Bundes-
wohnministerin durch das Quartier zu fiihren (2019-2022) und den Beschluss zum Bau einer Ganz-
tagesschule Humboldt herbeizuftihren. Viele Bemiihungen, wie die Unterstiitzung bulgarischer
Solidargemeinschaften oder verldsslicher Vereinsstrukturen, Fertigstellung des Neumarktes (Pa-
villon) oder umfassende Energieerneuerung (Photovoltaik) kommen noch nicht recht voran, sind
aber in den LOS-Runden besprochen worden.

Ein wesentlicher Hebel zur Erhéhung von Teilhabechancen lag im zielgerichteten und in die stad-
tische Gesamtstrategie eingebetteten Einsatz von Mitteln der Arbeitsmarktférderung. So wurden
etwa im Rahmen eines sozialrdumlichen Projekts des Mannheimer Jobcenters Biirgerinnen und
Birger im Transferleistungsbezug durch aufsuchende Hilfe in Form von Hausbesuchen ganzheitlich
unterstitzt, durch intensives Coaching fiir den Arbeitsmarkt aktiviert und in Beschaftigung vermit-
telt. Zudem bietet das Jobcenter im Rahmen der eigens im Sozialraum eingerichteten Anlaufstelle
fuir EU2-Blirgerinnen und Biirger sowie bleibeberechtigte Gefliichtete mit dem Coachingprogramm
StartKlar2 ein unmittelbares Sofortangebot fiir Menschen in Ankunftssituationen mit dem Ziel der
Selbsthilfe durch Schaffung eines nachhaltigen Zugangs zum Mannheimer Arbeitsmarkt.

Der Bezirksbeirat wird regelmdRig unterrichtet, der Bericht tiber die Arbeit von LOS ist immer TOP1
der 6ffentlichen Sitzungen. Fiir Abonnenten gibt es einen Newsletter, ein LOS-Logo und die Unter-
stutzung, wenn sich Menschen wie zum Jubildum 150 Jahre Neckarstadt-West zusammenfinden.
Dennoch bleibt die Offentlichkeitsarbeit, die Prisenz (z.B. von MaRnahmen, die mit dem Logolabel
versehen oder bei Veranstaltungen benutzt werden) und die Vertrauensbildung zwischen Biirger-
schaft und Stadt unbefriedigend. Die Sicherheitsbefragung nennt mangelndes Vertrauen zwischen
den Menschen und Bedrohtheitsgefiihle junger Migrantinnen das Hauptproblem der Neckarstadt
West.

Die LOS-Struktur erweist sich als ,lernende Struktur” mit guten Voraussetzung flir Kooperationen
und Kollaborationen und mit Synergien und Effizienz der Stadtverwaltung im und mit dem Quar-
tier. Mit verbesserten Strukturen soll diese Arbeitsweise der Verwaltung fiir weitere Quartiere in
ganz Mannheim genutzt werden.

LOS? verdandert aber auch die Arbeit in der Neckarstadt-West. Hier kann mit einer erweiterten
Neubesetzung des Quartiermanagements, der verstarkten Einbeziehung von lokaler Klimaagentur,



Verbraucherschutz und kleinen Griinfreirdumen auch eine Neustrukturierung von Gremien (bisher
parallel Konsultationskreis, Arbeitsgruppen, LOS usw.) und der Bildung einer Beteiligungsgruppe
aller ethnischen Gruppen im Quartier (vgl. Monitoringgruppe im Jungbusch) ein zeitgemaRer Stand
der Stadtteilpolitik erreicht werden. Dabei wird die Transformation des Stadtteils unter klimatolo-
gischen, energetischen und digitalen Aspekten in Zukunft neben der Verstarkung von Bildungsge-
rechtigkeit eine wichtige Rolle spielen.

Dieser Bericht stammt von Petar Drakul und Dr. Konrad Hummel.
Neuer Newsletter der MWSP
MWSP startet Newsletter fiir die Neckarstadt-West

Der Newsletter,Viel LOS“ erscheint kiinftig monatlich, er informiert und berichtet tiber die Themen,
die den Stadtteil - im wahrsten Sinne des Wortes — bewegen und kann bei der MWSP unter https:/
www.mwsp-mannheim.de/lokale-stadterneuerung/uebersicht-los/los-newsletter/ abonniert werden.

DER NEUE
NECKARSTADT-WEST

® Newsletter
NEWSLETTER V Ie I LO Neckarstadt-West

GLEICH ANMELDEN!

Erfahrungsbericht Jungbusch (2020-2022)

Der Nachtwandel im Jungbusch hatte im Oktober 2022 seine 16. Auflage, ein Kulturfestival der be-
sonderen Art. Das Festival, an dem sich 8oo Schaffende aus Kunst und Kultur und viele Gastrono-
men beteiligen, steht reprasentativ fir die Vitalitdt des Stadtteils. An den zwei Nachtwandeltagen
kommen lber 30.000 Besucher*innen aus der direkten und weiteren Umgebung. Die {iber 6.700
Bewohner’innen des Jungbuschs sind stolz auf den Nachtwandel, stolz auf den Jungbusch. Das Zu-
sammenleben in dem an die Innenstadt angrenzenden Stadtteil mit tiber 100 Nationalitadten,
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einer groRen Kneipendichte und heterogenen Bewohnerinteressen ist allerdings nicht konfliktfrei.
Gemeinsinn wird im Jungbusch hart erarbeitet.

Das Quartiermanagement im Gemeinschaftszentrum spielt dabei seit seinem Bestehen 2018 eine
zentrale Rolle. Die Struktur der Akteure, die Bedeutung der Vereine, die Fluktuation sind im standi-
gen Wandel: Deshalb muss Partizipation auf vielen Schultern ruhen. Die Qualitat des Dialogs steht
immer wieder auf dem Prifstand.

Ein Zeichen haben die Gastronomen in diesem Jahr gesetzt: Sie beteiligen sich erneut mit ca. 25.000
Euro Solidarabgabe beim Nachtwandel.

Neue Qualitadt des Dialogs

2018 entstand aufgrund von Diskussionen in der Stadtteilversammlung eine Monitoringgruppe,
die wenige Zeit spater die Jungbuschvereinbarung publizieren wird, mit konkreten Aussagen, auf
welchen Grundsatzen ein gutes und faires Miteinander im Jungbusch aufbaut. Ein Regelwerk zur
Verteidigung gemeinsamer Werte des Stadtteils.

Die Monitoringgruppe mit ihren ungefahr 15 Mitgliedern mischt sich seither aktiv in alle Themen
ein, wo Vorort-Kenntnisse und -erfahrungen wesentlich sind. Das Quartiermanagement und auf
ubergeordneter Ebene die Vertreter der Lokalen Stadterneuerung (LOS) und der Stadtspitze bil-
den das Dach, wo Bewertungen und Entscheidungsvorlagen zusammenlaufen. Fiir die Monitoring-
gruppe, die mit der Arbeit des Bezirksbeirats verzahnt ist, haben sich Vertreter aller im Jungbusch
wesentlichen Gruppen gefunden, entweder entsandt oder benannt aus den eigenen Reihen, oder
auch lber das Quartiermanagement ausgewahlt nach Problemlagen. Sie vertreten Bewohner, Mig-
ranten, Kinder und Familien, Gastronomen, Hausbesitzer und Investoren. lhre Perspektive ist eine
direkte, aus ihrer Erfahrungswelt im Jungbusch.

Konfliktpunkt: Gastronomie versus Bewohner

Die Gastronomie beansprucht den Jungbusch in erheblichem Male, auch wenn alle Parteien fiir
eine Ausgehkultur, aber ein ,geziigeltes“ Partyleben plddieren. Gleichzeitig hat der Prozess be-
wirkt, dass sich Gastronomen stdrker in der Monitoringgruppe engagieren und auch als Adressaten
von Kritik ansprechbar sind. Gemeinsam mit der Gastronomie wurden Alkoholverkaufs- und -kon-
sumverbote in konfliktaren Zeiten der Pandemie formuliert und auch umgesetzt.

Wohnen und Perspektiven fiir den Erhalt preiswerten Wohnraums

(-...) Quartiermanagement und Monitoringgruppe kdmpfen Hand in Hand daftr, dass auch im Jung-
busch eine so genannte Milieuschutzsatzung greift, um Spekulationen und Verdrangungen zu ver-
hindern bzw. zu stoppen und das Quartier weiterhin als Wohngebiet auch fiir Familien mit Kindern
und weniger zahlungskraftige Mieter zu erhalten. Dem Erlass einer Milieuschutzsatzung geht eine



aufwéndige Prifung und Bewohnerbefragung voraus voran, die die Stadt jetzt fur den Jungbusch in
Gang gesetzt hat.

Stabilisierung der Mietpreisentwicklung durch die GBG

(-...) Beispielhaft fir das GBG-Engagement steht die sogenannte ,,Problemimmobilie” Beilstrasse
19, die bereits 2014 angekauft wurde. Durch die dortige jahrelange Uberbelegung war die bauliche
Substanz stark beschddigt und es bestand akute Gefahr fiir die Mieter. Durch aufwendige Sanie-
rungsarbeiten mit finanzieller Unterstiitzung durch Zuschiisse aus dem Stadtebauférderungspro-
gramm ,Soziale Stadt®, konnte nach der Fertigstellung im Jahr 2019 neues Leben in das lber hun-
dert Jahre alte Gebdude einziehen. Die neu gestalteten, groRzligigen Wohnungen bieten mit einer
Miete von 7,50 €/m? Wohnraum flr Familien im Jungbusch. Das Ladengeschéaft im EG wurde zum 1.
Februar 2019 an die Biotopia Arbeitsférderungsbetriebe gGmbH vermietet, um dort ein Projekt mit
Zuwanderern aus Sudosteuropa zu realisieren.

Der 6ffentliche Raum als Visitenkarte

Der Jungbusch war bis Anfang 2021 Sanierungsgebiet und wurde im Rahmen des Programms ,,So-
ziale Stadt“ von Bund und Land mit Stadtebauférderungsmittel unterstiitzt. Er hat sein Gesicht
vor allem am Verbindungskanal griindlich gedndert. Popakademie, der hochpreisige Wohnkomplex
Kaufmannmiihle, aber auch die Aufwertung von Spielpldtzen, der Bau der Turnhalle sowie Strallen-
umgestaltungen inkl. Verkehrsberuhigung dort, wo sich Jungbuschler aufhalten, sind inzwischen
grundsatzlich abgeschlossen. Mehr als viele andere Stadtteile ist der Jungbusch gepragt von Stu-
dierenden und Migrant*innen aus osteuropdischen Landern. Gruppen, die wenig miteinander ge-
meinsam haben.

Ein wesentlicher Faktor, wie die Qualitat im Quartier bewertet wird, ist das erlebte Sicherheitsge-
fuihl. Um sich nicht nur auf Einzelaussagen zu berufen, hat die Stadt 2012, 2016 und 2020 ein Sicher-
heitsaudit durchgefiihrt. In 2020 haben 38 Prozent der Befragten die Lebensqualitdt im Jungbusch
geringfugig besser bewertet. Die Sicherheitslage und auch Schmutz und Mall werden nach wie vor
als Problem angesehen. Wéhrend die tiberwiegende Mehrheit der Befragten weder mit Jugendli-
chen noch mit Migranten ein Problem haben.

Den 6ffentlichen Raum gerecht aufteilen

Im Jungbusch teilen sich viele Gruppen den 6ffentlichen Raum. Kritisch hinterfragt wird immer
wieder, wie viele Orte im &ffentlichen Raum zur Verfligung stehen, vor allem solche ohne Konsum-
zwang. Die Monitoringgruppe setzt sich dafiir ein, den 6ffentlichen Raum, gerecht aufzuteilen und
hat unter anderem schon langer angemahnt, dass Aufenthaltsorte fiir Kinder und Jugendliche nicht
fur Trinkgelage und dhnliches missbraucht werden diirfen.
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In den letzten Jahren hat die Polizei deshalb ihr Hauptaugenmerk auf solche Treffs, wie den Platz an
der Aral-Tankstelle oder auch Spielpladtze, gelenkt. Eine deutliche Verbesserung fiir das Wohnum-
feld hat das im August 2020 gestartete Café Anker gebracht. Es ist nach einem Brand jetzt wieder
neu eroffnet und akzeptierte Anlaufstelle fiir die Trinker- und Drogenszene. Die Betreuung die-
ser Szene an einem geeigneten Ort entlastet auch durch ein Umfeldmanagement die &ffentlichen
Orte, die fur Kinder, Jugendliche und Familien vorgesehen sind. Ins Café Anker kommen taglich bis
zu 60 Menschen. Dort gibt es zahlreiche Beratungsangebote und stets offene Ohren fiir alle Prob-
leme. (....)

Teilhabe am Arbeitsmarkt — Teilhabe am Leben

Der Einstieg in Deutschland ist fuir viele Zuwanderer hdufig ein schier uniiberwindbares Hin-
dernis. Deshalb setzt die Stadt mit dem Integrationsbeauftragen starke Akzente bei der Forde-
rung der Zuwanderer aus Stidosteuropa. (....) Uber die muttersprachliche ANIMA-Beratung sowie
die landesgeforderte ,Informations- und Anlaufstelle fiir Zuwanderer aus Studosteuropa“ des
Gemeinschaftszentrum Jungbusch konnten in 2020/21/22 rund 300 Personen mit Uber 1.000
Einzelanliegen beraten werden. (....)

Die Angebote der schon seit 2013 ansdssigen JobBérse im Jungbusch haben sich bewdhrt. Ziel der
JobBoérse ist es, die vielen ungelernten haufig Migrant*innen in Jobs mit Perspektive zu bringen.
Das gute Netzwerk und die Multikulti-Zusammensetzung des Teams unterstiitzen diesen Ansatz.

Das Jobcenter Mannheim beteiligt sich als Kooperationspartner am Projekt ,Qualifizierung und
Integration von Zugewanderten in Mannheim“ (QUIZMA), das im Rahmen des ESF-Bundespro-
gramms ,Bildung, Arbeit, Wirtschaft im Quartier (BIWAQ) von der Kommunalen Beschaftigungs-
forderung durchgefiihrt wird. QUIZMA ist 2019 gestartet und hat eine Projektlaufzeit von vier
Jahren. Bereits im ersten Projektjahr konnte sich QUIZMA sehr gut etablieren und unterstiitzte
die Integration. Mehr als ein Drittel der tiber 200 Teilnehmenden seit 2019 hat oder hatte seinen
Wohnsitz im Jungbusch.

Bildungs- und Freizeitangebote

Mit der Jungbuschschule steht den Kindern seit vielen Jahren ein Ganztagsangebot zur Verfligung.
Weitere Angebote wenden sich an die Zielgruppen an Orten, die gut akzeptiert sind. Das ist u.a.
im Offentlichen Raum der Fall und lauft auch Gber aufsuchende Ansprache. Mit den Aktionspro-
grammen ,Kinder-Spiel-Kunst“ sowie ,,Biicher- und Geschichtenspall“ auf dem Spielplatz Beilstra-
Re wurde ein nachgefragtes Bildungsangebot rund um den Spielplatz an der BeilstraRe umgesetzt.
Aufgrund der Niederschwelligkeit und Verortung an einem belebten &ffentlichen Platz wurden
sowohl Kinder als auch deren Eltern sehr gut erreicht und diese fiir weitere informative Gruppen-
angebote zugdnglich gemacht. Wie zum Beispiel das Empowermentprojekt ,,KoKoKo“ des Gemein-
schaftszentrums, zur Starkung des selbstverantwortlichen Handelns.



Und immer wieder zeigt sich, dass die einmal in Gang gesetzten Férderprogramme wie , Integra-
tion durch Sport“ nachhaltig bewdhrte Angebote geblieben sind. Im Rahmen von ,Sport-Bildung-
Zukunft“ kooperierte das Gemeinschaftszentrum mit der DJK Jungbusch und schaffte Beteiligungs-
und Begegnungsmoglichkeiten tber diverse Sportangebote, insbesondere den FulRball - zum
Beispiel durch zwei AGs an der Jungbusch- und der Kepler-Grundschule. Am jahrlichen Spenden-
lauf ,,Runtegrate” beteiligten sich sowohl Jugendliche als auch Erwachsene der Zielgruppe und wa-
ren bei der Organisation aktiv eingebunden.

Perspektiven und Handlungsempfehlungen

(-...) Wie Uberall stellt es ein Problem dar, dass die Zielgruppe der Jugendlichen schwer zu erreichen
und noch schwerer zu halten ist. Sinnvoll widre es, dabei auch den studentischen Teil des Jung-
buschs starker mit einzubinden und anzusprechen. Durch die groRe Akzeptanz kultureller Aktivi-
taten kdnnte das in einem Netzwerk geschehen, z.B. tiber den Ausbau deS Runden Tischs Kultur.

Dieser Bericht stammt von Brigitte Koschnitzki und Michael Scheuermann.
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Mannheimer Weg ,,Dynamik statt Paternalismus*

Sozialraumorientierte Politik beinhaltet in der Regel zwei unterschiedliche Bestrebungen: Einer-
seits Hinwendung zum lokalen Nahraum und Lebensumfeld der Menschen und Artikulierung ihrer
Bedirfnisse und Bedarfe gegeniber (ibergeordneten Instanzen wie der stadtischen Zentralverwal-
tung. Andererseits Umsetzung groRer Transformationen der Gesellschaft, z.B. neue Mobilitat wird
auf konkrete Stadtteile und Quartiere heruntergebrochen: , politics goes social space”

Im deutschen Sprachraum betont das Wort Sozialraum das auf Menschen ausgerichtete Sozialgefiige gemein-
samer Normen und Siedlungsgebiete des inneren Zusammenhaltes. So soll in der baden-wiirttembergischen Ge-
meindeordnung (Art. 1) die Gemeinde ,in blirgerschaftlicher Selbstverwaltung das gemeinsame Wohl ihrer Ein-
wohner fordern®. Ist dieses Wohl gefihrdet durch hochst ungleiche Lebensverhdiltnisse, greift das Grundgesetz
Art. 72, dass der Staat zugunsten der Chancengleichheit ausgleichend eingreifen kann. In Vergessenheit gerdt
dabei oft Absatz 3 der o.g. Gemeindeordnung, wonach ,,verantwortliche Teilnahme an der biirgerschaftlichen

Verwaltung Recht und Pflicht des Biirgers ist“.

Beim Ausgleich ungleicher Sozialrdume, die Stadtsoziologen wie Haussermann, Hinte, Gob, Spat-
schek u.v.m. ausfthrlich beleuchten, spielt die Sozialraumplanung eine zentrale Rolle. Sie umfasst
vielerlei empirische Messdaten, worin sich die vor allem 6konomische Lage der Menschen unter-
scheidet.

Auf einer sozialpsychologischen Ebene bilden sich soziale Riume nach neuen Regeln neu und folgen
nicht nur 6konomischen Daten. Pierre Bourdieu hat dies erstmals genau beschrieben als die Sum-
me aus 6konomischem und kulturellem Kapital, aus sozialer Herkunft und raumlicher Zuordnung.
Hier ordnen sich Menschen ihren sozialen Rdumen, ihren Milieus zu, die sich nicht an rdaumliche
Grenzen halten. Umgedreht kann es aber sein, dass trotz bester Voraussetzungen in bestimmten
Quartieren die Chancen so ungleich, die Institutionen so divers ausgelegt sind, dass ein Sozialraum
zum ,Problem“ werden kann.

In Mannheim wird versucht, dies in den Sozialrdumen vier und fiinf zu beschreiben mit den dort
addierten 11 Quartieren. Nun sind diese Kriterien bundesweite Sozialstaatsmessdaten, z.B. Arbeits-
losigkeit, Unterhaltssicherung. Kombiniert mit demografischen Daten wie Durchschnittsalter oder
Migration wird ein soziales Profil des Sozialraumes deutlich.

Die zentrale Frage ist nun, worauf soll Sozialraumpolitik in der Kommune abzielen: Sollen die
Lebenslagen aller Bewohner in allen Stadtteilen gleich werden? Soll soziale Durchmischung so aus-
sehen, dass es wenig empirische Abweichungen gibt? Ab welcher Abweichung muss eine Kommune
handeln? Und wenn sie ,,ihr Ohr den Sozialraumen schenkt®, melden sich dann die bildungsaffinen,
wortstarken Quartiere zu Wort?
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Es braucht eine Verankerung der Ziele und Interventionen in der Identitdt der Gemeinde. Das
Wohl der Bewohner ist nicht objektiv definiert und nicht definierbar (vgl. das Gemeinwohl). Das
grundlegende Spannungsverhdltnis unserer Demokratie von ,Freiheit, Gleichheit, Brider- &
Schwesterlichkeit” bedeutet mindestens umfassender Schutz der Menschenrechte und Wabhlfrei-
heiten oder Gleichheitschancen, nicht aber eine ,Versorgungsgleichheit“ auf Kosten von Eigenver-
antwortung, Solidaritat und Freiheit.

Dies auszutarieren ist in einer heterogenen, diversen Stadtgesellschaft immer schwieriger, weil
die Herkunftsnormen ethnischer und religioser Art immer verschiedener werden. Sozialrdumliche
Politik kann deshalb nicht von einem ,.einheitlichen Sozialraum“ ausgehen. In jedem dezentralen
lokalen Raum spiegelt sich auch die Gesamtstadt. M&glicherweise hat die Stadt nicht ohne Ab-
sicht, reiche und arme Quartiere, Villen- und Arbeiterviertel, Industriegebiete und Handelszentren
entstehen lassen. Im Kontext solcher Besonderheiten werden auch Ungleichgewichte erfahren, ge-
fuhlt und erlitten.

Sozialraumarbeit braucht ein Verstandnis der Besonderheit der Gesamtstadt und des jeweiligen
Sozialraumes. Oft definiert sich dieser auch als Baustein der Gesamtstadt (etwa mit Titeln wie
»Oststadt’, ,Gartenstadt“) oder dominant aus der ,Eingemeindungsgeschichte“ oder Expansion:
vom Dorf zur Stadt 1606/07 zur GroRstadt 1898, neues Stadtgebiete wie Neckarstadt ab 1872 oder
die Vogelstang ab 1961.

Oftmals hat der Prozess der Entwicklung und Aufsiedlung unmittelbare Folgen fiir die Bewohner-
zusammensetzung, wie das Arbeiter-, Handwerker- und Kleinbiirgerviertel in der Neckarstadt West
oder der neue Stadtteil Franklin als eine Antwort auf die Wohnungsnot von Familien.

Je nach Spaltungen und Schattierungen spiegeln sich Stadt(teile) auch die Herkunfts- und Reli-
gionsgemeinschaften wider: ,Klein-Tiirkei, katholisch-evangelische Viertel usw. Sozialraumpolitik
muss diese grundlegenden ,Weisen der Zusammenarbeit®, deren Gemeinwesen beriicksichtigen.
Eine einheitliche Methodik kann es von daher nicht geben, wird den gewachsenen Besonderheiten
und Strukturen nicht gerecht, kann vor allem die Identitdt und den potentiellen Stolz ihrer Anwoh-
ner auf ,ihren“ Stadtteil nicht erreichen.

In der Regel wird Identitat Uiber 6rtliche Vereine gestiftet. Indes sind die Bindungskréfte im Zuge
von Mobilitdt, Zu- und binnenorientierter Abwanderung, mehr noch aufgrund globaler Zuwande-
rungsbewegung gesunken bis hin zu jenen Quartieren, wo das Aussterben der Vereine zugleich
soziale Segregation und Marginalitat signalisiert. Hier fehlt, insbesondere auch infolge des Nach-
lassens traditioneller Bindungskrafte wie Kirchen oder Gewerkschaften, auch das ,gelebte Stadt-
teilgeddchtnis hinein in eine identitdtslose Fluktuation der Bevdlkerung, Bildungsversorgung in
Schulen statt Quartiersidentitat.
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Mannheims Geschichte

Mannheim weist hier eine sehr spezifische bekanntlich eher kurze Stadtgeschichte auf. Wahrend
andere GrofR3stadte aus Handwerkern, Zunften, Stiftungen, Hospitdlern herausgewachsen sind, ist
Mannheim eine strategische Griindung der Barockzeit mit einer tiberraschend konsequenten Ord-
nungsstrenge.

Zwischen 1652 bis 1689 entsteht das ,,Mannheimer Experiment®, das sich im Vergleich auf dem
»flachen Land“ des damaligen Umfeldes nicht vorstellen ldsst. Zweidrittel der Bewohner sind nicht
Deutsche im modernen staatsrechtlichen Sinne, sondern nordwesteuropdische und holldandische,
schweizerische und franzésische, zumeist hugenottische Nachbarn. Aber auch katholische, luthe-
risch-evangelische, mennonitische, reformierte oder judische Bewohner erhalten ihre Wohnungs-
quartiere, ohne Entstehung von Gettos. Im Stadtrat arbeiten unterschiedliche Nationen mit; die
Verwaltungssprache bleibt deutsch. Als Umschlagplatz an zwei Fliissen ist Mannheim auch ein Ort
der Begegnung und permanenter Migration und Fluktuation.

Standig wechselt der Rahmen der Entwicklung tber die Kurpfalzer, dann den Badener, folgen eine
revolutiondre und industrielle Phase, der militdrische Standort und der technologische Wandel. Die
Milieuanalyse des heutigen Mannheims zeigt, dass diese Stadtgesellschaft starker als viele Stadte
ausgepragte Profile hat hin zu oberen wie zu prekdren Schichten. Das ist mithin ein Zeichen fir
eine sehr viel dynamischere Struktur als in anderen Stadte — im Guten wie im Schlechten. Solidari-
tat ist hier sehr konkret und pragmatisch, weniger eine grundsétzliche und mézenatische Tugend.
Gewisse Interessen, auch der Ansiedlungs- und Raumpolitik werden oft unauffallig und wirksam
vertreten. Die Bildungschancen unterscheiden sich beispielsweise in zwei groen, sehr nahe beiei-
nandergelegenen Stadtteilen in Mannheim um das Vierfache.

Das wiederum sagt nichts liber das Protestpotential aus. Sozialrdumlicher Widerspruch kommt
nicht primar von den unmittelbar Benachteiligten, sondern von bestimmten Gruppen und Milieus
oft quer zu den Stadtteilen, die ihre Lebensweise verteidigen oder absichern wollen. So eben, wie
man sich im Markt der Interessen positioniert.

Eher untypisch ist beispielsweise ein Engagement von etablierten Biirgern und Biirgerinnen der Gesamtstadt
fiir die Kinder in der Neckarstadt West (Campus). Hier gehen Dynamikorientierung, Eigenverantwortungslogik,

Pragmatismus und Fiirsorglichkeit eine solidarische Vermischung ein.

Sozialraumorientierte Politik in Mannheim braucht in der Stadtgeschichte und Identitdt abgesi-
cherte Erfolgsziele, die mehr sein missen als empirische Defizitpolitik. Mehr Hauser in der Hoch-
statt oder mehr Schulférdermittel in der Rheinau starken noch lange nicht Gemeinwohl, Rechte
und Pflichten, pragmatische Solidaritat in der Hochstatt oder der Rheinau. Es bedarf positiver Ziel-
setzungen, was in einem Quartier Vogelstang oder Schénau den Akupunktureffekt erzielen kann,
durch ,Nadelstiche“ ein Gesamtwachstum anzustoRen, durch gezielte vernetzte Projekte dem
ethnischen Sprachslang des Jungbuschs folgend Gehor zu verschaffen und in eine Entwicklung/



Dynamik zu bekommen im Geleitzug mit der Gesamtstadt. Dafiir wird die Verwaltung Wege finden
missen, die nicht ,,mehr vom Gleichen transportieren - Biirgerbeteiligung im Herzogenried muss
anders ablaufen als in Franklin -, sondern der Unterschiedlichkeit gerecht werden.

Die wertorientierten Ziele sozialrdumlicher Arbeit miissen das erreichbare politische Ziel an einem Maf3stab
sozialer Dynamik messen lassen, nicht anhand addierter Fiirsorglichkeit und Paternalismus. Letzteres hat in
Mannheim weder Tradition, noch gleicht es die Unterschiede in den Stadtteilen aus, noch wird es dem Wert
der Bewohnerschaft gerecht. Dynamik durch sichtbare erreichbare Angebote ist das Tauschmittel der
Verwaltung, Chancenungleichheit wenigstens anzugehen und méglicherweise in Eigenverantwor-
tung und eigener Stadtteildynamik weiterzufiihren. Das ist auch ein Argument soziale Ungleichheit
nicht museal einzufrieren, um noch Schlimmeres zu verhindern - dazu ist Mannheim strukturell zu
dynamisch. Der Hebel liegt vor allem bei denen, denen die Zukunft gehort - den Bildungschancen
der Kinder.

Sozialrdaumliche Politik in Mannheim ist eine Querschnittsaufgabe der Verwaltung. Sie ist n6-
tig vor dem Hintergrund ungleicher Lebens- und Wohnverhéltnisse, ja sogar unterschiedlicher Le-
benserwartungen. Sie muss eine intervenierende, anstoRende Politik sein, transparent und ehrlich
in ihren begrenzten Ressourcen, aber auch fair in der Chance bei der Dynamik mitzukommen.

Taglich wartet Mannheim auf mit neuen Herausforderungen vom Klimawandel tiber die Digitalisie-
rung bis zur Zuwanderung. Mannheim hat in seiner Geschichte die Dinge immer relativ ruppig, aber
ehrlich ,,nach vorne“ geldst. Chancen bieten, anpacken und selbst schauen. Der Leitspruch , Aus
eigener Kraft“ kennzeichnet etwa die Ara um 1900, die auf bildungspadagogischem Gebiet mit dem
Mannheimer Schulsystem neue Standards setzte. Der damalige Grundgedanke: ,Nicht allen das
Gleiche, sondern jedem das Angemessene” war ein Pladoyer fiir Differenzierung und konnte doch
statistisch belegbare Erfolge aufweisen.

Denn ob Chancen ergriffen und Teilhabe genutzt wird, kann man messen!

*Dieser Essay wurde gemeinsam entwickelt von Dr. Konrad Hummel und Prof. Dr. Ulrich NieR.
Ein Pakt fiir urbane Demokratie (Deklaration Mannheim vom 19. Mérz 2019)*

Gleichwertige Lebensverhdltnisse — ein neues Projekt der GrofSen Koalition in Berlin — gehéren in den
europdischen Demokratien zu den Grundlagen, mit denen Freiheit und Gerechtigkeit sozial und terri-
torial in die Balance ge bracht werden.

Die groften Briiche in den Gesellschaften der Europdischen Union konzentrieren sich in Quar-
tieren, in denen sich verschiedene Benachteiligungen biindeln, kumulieren und immer haufiger
chronisch werden. Die Problemlagen in diesen ,Vielfaltsquartieren® stellen in Hinblick auf die
Gleichwertigkeit der Lebensverhdltnisse groRere Herausforderungen dar als traditionelle Unter-
schiede von Stadt und Land.

* beschlossen auf einer deutsch-franzosischen Tagung in Mannheim 2019
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Die Bedeutung und die Dynamik dieser Entwicklung fordert von Kommunen, Landern und Bund

eine neue, projektorientierte Herangehensweise, die in Form partnerschaftlicher Entwicklungs-
vertrage angegangen werden sollte. Dazu bedarf es lokal gebtindelter Losungen fiir die zentralen
Handlungsfelder, zu denen Wohnungsmarkt, Arbeitsplatzwandel, Integration, Migration, Okologie,
Ungleichheiten im Bildungssystem und die Sicherheitslage gehoren.

Allzu lange ist die Entwicklung dieser Quartiere missverstanden worden als ein sozialstaatliches
Phdanomen, dem mit stadtebaulichen Mitteln und Programmen beizukommen sei. Dies ist nicht
gelungen und stattdessen sind die ,,Banlieues“ in Frankreich und die ,sozialen Brennpunkte® in
Deutschland zu Dauerthemen geworden, die sich negativ auf das Vertrauen in die Demokratie und

die wahrgenommene Handlungsfahigkeit des Staates auswirken.

In Frankreich haben sich zahlreiche Stadte im ,,Pakt von Dijon“ zusammengetan, um in einer Art
von ,Selbstermdchtigung” den staatlichen Ebenen eine gezielte Vertragspartnerschaft mit prakti-
schen, vielseitigen Schritte anzubieten. In Deutschland weist der ,,Appell von Mannheim“ darauf
hin, dass allein fiskalische Sanierungsmittel die in diesen Quartieren erfahrbare Krise der staatli-

chen Institutionen bis hin zu einem sozialen Kontrollverlust nicht stoppen kénnen.

Zur Situation in diesen Vielfaltsquartieren hat eine deutsch-franzésische Tagung der Wiistenrot Stif-
tung mit der Stadt Mannheim und dem Stddtetag Baden-Wiirttemberg im Mdrz 2019 Gelegenheit
geboten Bilanz zu ziehen.

Die Berichte aus den Stddten haben deutlich gezeigt, dass Staat und Stadt gemeinsam vor Ort
erlebbar, prasent, schwerpunktbildend, zielgenau und beteiligend auf neue Art zusammenwir-
ken und demokratische Spielregeln sichern und Chancen erméglichen kdnnen und miissen.

Dazu wird sich staatliches Handeln auch proaktiv gemeinschaftsbildend in die Zivilgesellschaft
einmischen miissen.

Es braucht in diesen Quartieren einen ,,agilen“ Staat, der unter Nutzung neuer Kommunikations-
formen mit Chance auch zur punktuellen Partizipation rasch reagiert.

Dort, wo sich Ungerechtigkeit und Ungleichheit - in wie kleinen Inseln auch immer - abbildet
und territorialen Zusammenhalt zerstért, braucht es die konsequente Schwerpunktsetzung in der
Bekdmpfung ungleicher Lebensverhiltnisse, wie es mit der o.g. Kommission angestrebt wird.
Solche Inseln gefdhrden unsere Demokratie letztlich tberall.

Die politische Herausforderung dabei bedeutet, nicht weiter wie bisher zu agieren, sondern die
verschiedenen staatlichen Ebenen auf ein konkretes und abgestimmtes Handeln vor Ort in
Quartieren mit besonderen Herausforderungen in die Pflicht zu nehmen.



Beschlussvorlage  |[I[fil | STADTMANNHEIM®

]

Der Oberbiirgermeister

Dezemat

0B Az 90.3.1 pam 08.07.10 Nr.  358/2010

Betreff:

Change®Projekt , Stadtteilorientierung der Verwaltung®:
Projektergebnisse Mannheimer Quartiermanagement

Betrifft Antrag/Anfrage Nr.  72/10, 135/10, 203/2010 Antragsteller/in. ML, SPD, Grine

D Eilentscheidung gemaR § 43 GemO i. V. m. § 20 Abs. 3 Hauptsatzung

Beratungsfolge TOP | Sitzungstermin | Off. [ N.O. | Empfehlung | Beschluss
1. Hauptausschuss 01.03 20.07.10 X
2. Gemeinderat 07.00 27.07.10 b
3.
4.

D Vorgeschlagene MaRnahme zur Birgerbeteiligung

[x] Einladung an Bezirksbeirat
Neckarstadt-Ost/Wohlgelegen, Neckarstadt-West, Innenstadt/Jungbusch, Seckenheim, Schénau
Finanzielle Auswirkungen ? E ja D nein
Beschluss/Antrag:

1. Der Gemeinderat stimmt den folgenden Eckpunkten einer Neukonzeption des
Quartiermanagements zu:

Quartiermanagement setzt iberdurchschnittliche und komplexe Problemlagen in
Quartieren voraus

Quartiermanagement hat die Aufgabe, biirgerschaftliche Potenziale zu aktivieren und
die Bearbeitung der quartierspezifischen Fragestellungen zu koordinieren
Quartiermanagement ist - bezogen auf das einzelne Quartier - ein grundsatzlich auf
vier Jahre befristetes Projekt, das verlangert werden kann (i.d.R. um maximal vier
weitere Jahre)

es wird eine einheitliche Tragerstruktur fur alle Quartiermanagements entwickelt

Abbildung 35: Titelseite der Beschlussvorlage Nr. 358/2010
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Zur Finanzierung der Quartiersarbeit wird auf die Beschlussvorlage
V731/2019 verwiesen:

m | STADTMANNHEIM®

Der Oberbiirgermeister
o Vesrfligung geestelil

Dezemat OB BESCHLUSSVORLAGE & Die Neckung erfolgt varrangig aus dem Rudget van Neremat OR, falls dies nicht maghich ist. aus

aligemeinen Finanzmitian.
AZ

20.11.2019 V731/2019

Batraff
Anrshian onid i dckhing oes O i in

Beratungstoige Sizungstermin  Offentiichkensstatus  Zustandigkert
1. Gememnderatl 16.12.20M9 offentich Entscheigung

Sladibrritkstsung

Emiadung an r

Vorgeschlagene Malnahme zur Birgerbeteiligung: JalNein
l

Bueschlussantiay:

1. D Gemeindesal beschliell aul Basis des Gulachlens »0
Hhainau. 2ur aines L den Vieran fur
Cardi mit der Durchfii Rines ischen Cuarti in Rheinau-

Mitte zu beauftragen. Dbe Mittel f0r das neue Quartiermanagement Rhainau werden um 50.000 € (aul
insgesamt 110.000 Eure pro Jahr) crhiht

2. Der Gemeinderat beschlict ergd 2um Quarti dic Fo von
i it in ilen mit b d sozialen Die y wird
ur dig in dan L und Kheinau zusatziiche Mital
in Hihe von jeweils 30.000 Curo jahriich ab dem Haushattsiahr 2020 bereftzusiellen.
3 Zur ini des imer Quart e V. wird eine Geschaftsstelle
eingerichiet Fiir die exfeme [ i g hed der Wirdsr . Fi icklung und
dar wardan 30.000 Euro pro Jahr zur Verfigung gestelit

4. In der SUMMa wird der ZUSCNUSS an dan Mannneimer Quartiarmanagament e.V. gamil um 140.000
Euro jahriich (von bisher 374.500 € auf kiinftig 514.500 €) crhoht.

5. Zur Unterstutzung von Frojeklan, die der Unterstulzung des sozialen fusammennas in den
i d der isch ili in den Cuarti dienen, werden der
0 beim Fachbergich Demokratie und Strategie Janrlich 50,000 €

Abbildung 36: Titelseite der Beschlussvorlage V731/2019
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Lokale Stadterneuerung
initiiert von

STADTMANNHEIM®
MWSPMANNHEIM®

Was konkret entstehen kann:

Im Laufe des LOS-Prozesses bildete sich ein Kinderaktionsverein Kids

e.V. dem es gelungen ist, einen Neckarstadt-Cup-Lauf auf die Beine zu
stellen, Artistikgruppen etc. zu bilden; der Verein POW e.V. gestaltete fuir
Jugendliche mit ALTER den Alten Messplatz und ein Férderverein Campus
unterstiitzte Stadt und Jugendamt bei der Sanierung des Kaisergartens als
Kinderbildungszentrum. Der Kaisergarten konnte mit Unterstiitzung von
Stadtebauforderungsmitteln des Bundes und des Landes saniert werden

(Fotos von Kids e.V., LOS, Kaisergarten)
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